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  در حوادث طبيعي و حيطه هاي آن بازتوانياريف تع

  

 كه اقداماتي و فرآيندها از است عبارت طبيعي حوادث در بازتواني :يطبيع حوادث در (Rehabilitation) بازتواني

 آنان زندگي الگوهاي بازگرداندن و رايج هاي فعاليت سرگيري از ديده، آسيب جمعيت نمودن توانمند هدف با حادثه، يك از پس

 ابعاد دربرگيرنده بازتواني،. نمايد مي همفرا جامعه براي را پايدار توسعه فرصت همزمان، و  گرفته انجام حادثه، از پيش شرايط به

 بازسازي كنار در بازتواني. است مدت بلند و مدت كوتاه هاي دوره در افراد زندگي معنوي و اقتصادي اجتماعي، رواني، جسمي،

(Reconstruction)، بازيابي فاز مهم جزء دو (Recovery) جزء  يكي از چهار خود نوبه به نيز بازيابي و داده تشكيل را

بازتواني در حوادث طبيعي داراي ابعاد جسمي، . مي باشد) كاهش آسيب، آمادگي، پاسخ و بازيابي(مهم چرخه مديريت حوادث 

  ).شكل زير(رواني، اجتماعي، معنوي و اقتصادي است كه در ارتباط تناتنگ با يكديگر بازتواني جامع را رقم مي زنند -روحي

  

 حوادث طبيعي ارتباط ابعاد مختلف بازتواني در
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 ناتوان افراد به حوادث از پس كه حمايتي اقداماتعبارت است از  ) :Physical Rehabilitation( جسمي بازتواني

 به خود جامعه در مولد فردي عنوان به بحراني، شرايط گذاشتن سر پشت بر علاوه تا گردد مي ارائه جسمي ضايعات داراي

 محدوديت كاهش نيز و اجتماعي هاي مشاركت و فردي عملكرد رساندن حداكثر به جسمي، يبازتوان از هدف. بپردازند فعاليت

 معلول فرد مشاركت با و تيمي كار قالب در اهداف اين حصول. است اي زمينه بيماري يا حادثه يك دنبال به ناتوان افراد هاي

 مهمي اقدامات. شد خواهد ميسر بازتواني خدمات ساير و مصنوعي اعضاي كاردرماني، فيزيوتراپي، تسهيلات تامين با و ناتوان يا

 برقراري با همراه بازتواني خدمات بندي سطح از عبارتند گيرد انجام بايست مي طبيعي حوادث مصدومين بازتواني راستاي در كه

 هاي دستورالعمل تبيين و درماني مراكز از آنها ترخيص و درمان از پس جسمي بازتواني هاي مراقبت استمرار ارجاع، نظام

 كيفيت ارتقاي و ديدگان آسيب از مدت بلند و مداوم هاي حمايت آوردن فراهم اين، بر علاوه. بازتواني مديريت جهت مناسب

 هاي برنامه در ملاحظات اين نمودن وارد و همگاني رساني اطلاع معلوليت، مورد در جامعه آگاهي افزايش با آنها، زندگي

  . گردد مي حاصل جامعه، هنگيفر و اقتصادي اجتماعي،
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  )Physical Rehabilitation(بازتواني جسمي برنامه هاي 

  

B  قبل از حادثه  

  توضيحات   برنامه كد

F1 برنامه هاي آمادگي براي بازتواني جسمي   هماهنگي و تدوين برنامه عملياتي قبل از حادثه  

F2  تدوين دستورالعمل ها و استانداردها 
ها و استانداردهاي ارزيابي نياز، شامل دستورالعمل 

  ارايه خدمات و ارزشيابي بازتواني جسمي

F3   ارزيابي نيازها و ظرفيت ارايه دهندگان خدمات 
در قالب بانك هاي اطلاعاتي ارائه دهندگان 

  خدمات شامل مراكز دولتي، خصوصي و خيريه

F4  مبتني بر سناريوهاي وقوع حوادث طبيعي  برآورد نيازهاي عملياتي ارايه خدمات و توسعه زيرساختي منابع  

F5   شامل خريد، ذخيره سازي، عقد تفاهم نامه ها  تامين لوازم و ملزومات ارايه خدمات  

F6   شامل برنامه هاي آموزشي ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص  

F7  تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده   

F8  هاد تخصصي توسعه سازمان هاي مردم ن   

F9   آگاه سازي عمومي 
درباره پيشگيري و مديريت مصدومين ناشي از 

  حوادث طبيعي

F10  حمايت از تحقيقات    

A   بعد از حادثهحين و  

  توضيحات   برنامه كد

F1  بر اساس نتايج ارزيابي خسارات و نيازها هماهنگي و تدوين برنامه عملياتي بعد از حادثه 

F2  عاتي افراد نيازمند و ارايه دهندگان خدماتايجاد بانك اطلا 
بر حسب نوع مصدوميت، خصوصيات دموگرافيك، 

  نوع خدمت، موقعيت جغرافيايي 

F3   ارايه خدمات بازتواني جسمي مبتني بر مراكز 
شامل مراكز ثابت و سيار و برنامه هاي پيگيري 

  بلند مدت

F4    ل برنامه هاي مردم محورشام ارايه خدمات بازتواني جسمي مبتني بر جامعه  

F5  اقتصادي و  ي، معنوياجتماع ،يروانشامل ابعاد   يبازتوانساير ابعاد همزمان خدمات  هيارا  

F6  3از سطح عرصه تا مراكز سطح  ارايه خدماتنظام ارجاع  يبرقرار  

F7   ي در منزلجسم يبازتوانبه منظور تداوم خدمات  آموزش بيمار و خانواده وي  

F8  شامل حمايت اقتصادي و رواني  نيمصدم ياز خانواده ها تيحما  

F9   ايجاد تغييرات انطباقي در محل سكونت و كار مصدومين   

F10  مبتلايان قبل از حادثه تداوم ارايه خدمات به كم توانان و معلولين قبل از حادثه  

F11   بيمه ها/ مدت  ارايه خدمات فاز حاد حوادث و بلند تامين و جبران هزينه ارايه خدمات  

F12    كمك هاي انسان دوستانه داخلي و خارجي مديريت كمك هاي انسان دوستانه  

F13   اطلاع رساني همگاني  
در مورد ساز و كار دريافت مشاوره ها و خدمات 

  بازتواني جسمي

F14  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات 
به منظور اصلاح برنامه عملياتي منطقه آسيب ديده 

  رس آموخته براي حوادث بعديو كسب د
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 ناشي رواني هاي ضربه از پس كه روانشناختي هاي حمايت): Psychological Rehabilitation( يوانربازتواني 

داف هبه منظور دستيابي به ا. گردد مي اعمال مسئولان، و امدادگران  نيز و قربانيان مورد در حادثه، شوك و نزديكان مرگ از

: وانشناختي در سه دوره كوتاه مدت، ميان مدت و بلند مدت و طي سه مرحله انجام مي گردد كه عبارتند ازفوق، بازتواني ر

 : گردد مي اعمال زير اهداف به دستيابي راستاي در ها، حمايت اين. اتصال مجددو يادبود و سوگواري ، احساس امنيت

 تشويق عدم امكان صورت در و سازگار مقابله رهايكا و ساز به توجه با روانشناختي فصل و حل هاي فرايند تشويق •

 ناسازگار هاي فرايند

 درماندگي احساس كاهش خويش، كنترل و تسلط مهارت، احساس مجدد كسب راستاي در ديدگان، آسيب به كمك •

 هستند حادثه از پس شكسته درهم جهان حتي پيرامون، جهان با رويارويي به قادر اينكه درك و

 روانشناختي مشكلات يا و اختلالات به ابتلا خطر معرض در افراد تشخيص و ارزيابي •

 در چارچوب ها و بافت هاي اجتماعي خويش ديدگان آسيب ديدگان اتحاد و مشاركت تسهيل •
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  ) Psychological Rehabilitation(اي بازتواني رواني برنامه ه

B  قبل از حادثه  

  توضيحات   برنامه كد

F1 مه عملياتي قبل از حادثه هماهنگي و تدوين برنا  
شامل برنامه هاي آمادگي بازتواني رواني قبل از 

  حادثه

F2  تدوين دستورالعمل ها و استانداردها 
شامل دستورالعمل هاي ارزيابي نياز، ارايه خدمات، 

  پايش و ارزشيابي

F3   ارزيابي نيازها و طرفيت ارايه دهندگان خدمات 
اكز و سازمان ايجاد بانك هاي اطلاعاتي شامل مر

  هاي دولتي، خصوصي، خيريه و مردم نهاد

F4   مبتني بر سناريوهاي وقوع حوادث طبيعي برآورد نيازهاي عملياتي ارايه خدمات  

F5   شامل خريد، ذخيره سازي، عقد تفاهم نامه ها تامين لوازم و ملزومات ارايه خدمات  

F6   آموزشيشامل برنامه هاي  ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص  

F7  تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده   

F8   توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي   

F9   آگاه سازي عمومي 
در مورد پيامدهاي رواني بعد از حوادث طبيعي و 

  راهكارهاي مقابله با آنها

F10  آموزش ارايه دهندگان خدمات  

ت، شامل ارايه دهندگان خدمات جستجو و نجا

عمليات امدادي، پزشكي و بهداشتي در خصوص 

حفظ سلامت رواني خود و بازتواني رواني بازماندگان 

  در زمان ارايه خدمت

F11  حمايت از تحقيقات    

A   بعد از حادثهحين و  

  توضيحات   برنامه كد

F1 ازهابر اساس نتايج ارزيابي خسارات و ني  هماهنگي و تدوين برنامه عملياتي بعد از حادثه  

F2   ايجاد بانك اطلاعاتي افراد نيازمند و ارايه دهندگان خدمات 
بر حسب نوع مصدوميت، خصوصيات دموگرافيك، 

  نوع خدمت، موقعيت جغرافيايي 

F3   ارايه خدمات بازتواني رواني به جامعه آسيب ديده 

بصورت فردي / در قالب تيم هاي سيار يا مراكز ثابت

/ ت، كار و تحصيل در محل هاي سكون/ و گروهي 

با تاكيد بر گرو ههاي / بازسازي ساختار خانواده 

آسيب پذير و مشكلات خاص مانند قرباني خشونت، 

با تاكيد بر برنامه هاي / مبتلا به ايدز و غيره 

  پيگيري بلند مدت

F4   و ارايه خدمات به آنان سوء مصرف موادشناسايي افراد مبتلا به    

F5  ب ديده بسيج منابع جامعه آسي 
به منظور مشاركت در بازتواني رواني شامل اقدامات 

  مردم محور 

F6  يبازتوانساير ابعاد خدمات همزمان ايه ار  
به  اقتصاديو  ي، معنوياجتماعشامل جسمي، 

  منظور حداكثر اثربخشي برنامه هاي بازتواني رواني

F7   در خصوص وضعيت وابستگان  اطلاع رساني به بازماندگان  
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F8  يحضور ريه مشاوره سلامت روان غياار   
 گاهيو پا يخطوط تلفن ثابت شبانه روزشامل 

  به روز ينترنتيا

F9  
مشاركت دادن بازماندگان در فرآيندهاي تشخيص هويت، تدفين 

  و برگزاري مراسم سوگواري
  

F10 3از سطح عرصه تا مراكز درماني سطح  نظام ارجاع  يبرقرار  

F11 

بيماران مبتلا به اختلالات رواني قبل از  تداوم ارايه خدمات به

 حادثه
  مبتلايان قبل از حادثه

F12  تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده   

F13   اطلاع رساني همگاني  
در مورد ساز و كار دريافت مشاوره هاي سلامت 

  روان

F14 

حمايت و ارائه مراقبت هاي سلامت روان به ارائه دهندگان 

 خدمات 

دهندگان خدمات ابعاد مختلف بازتواني و  شامل ارايه

همچنين تيم هاي جستجو و نجات، عمليات 

  امدادي، پزشكي و بهداشتي 

F15  بيمه ها/ ارايه خدمات فاز حاد حوادث و بلند مدت   تامين و جبران هزينه ارايه خدمات  

F16  كمك هاي انسان دوستانه داخلي و خارجي  مديريت كمك هاي انسان دوستانه  

F17  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات  
به منظور اصلاح برنامه عملياتي منطقه آسيب ديده 

  و كسب درس آموخته براي حوادث بعدي
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 افراد و بازماندگان به كه خاص اجتماعي هاي حمايتعبارت است از ): Social Rehabilitation( اجتماعي بازتواني

 تقويتو بازسازي و  گردد مي ارائه حادثه سوء تاثيرات با سازگاري هدف با واره،آ يا سرپرست بي هاي خانواده و پذير آسيب

فعاليت هاي زير را  در اين راستا .را بدنبال دارد انسجام اجتماعي، ارتباطات اجتماعي و پيوستگي اجتماعي شامل اجتماعي سرمايه

   :گيرنددر جامعه متاثر از حادثه انجام مي 

 اجتماعات و ها سازمان ها، ادهخانو فروپاشي از پيشگيري •

 مددجويان رفاه جهت در و كلان و خرد هاي سيستم تغيير راستاي در مداخله •

 منابع به آنها دسترسي هدف با مددجويان به كمك و افراد نيازهاي و منابع بين تناسب ايجاد •

 خانوادگي و فردي هاي حمايت •

 روانشناختي و جسمي مشكلات ايجاد از پيشگيري •

 جامعه نمودن توانمند در كننده تعيين نقشي اجتماعي، هاي ريزي برنامه نيز و محور اجتماع اقدامات  با همراه فوق، اردمو تمامي

  .داشت خواهند حادثه از متاثر
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  (Social Rehabilitation)بازتواني اجتماعي برنامه هاي 

B  قبل از حادثه  

  توضيحات   برنامه كد

F1 برنامه هاي آمادگي بازتواني اجتماعي قبل از حادثه  ملياتي قبل از حادثههماهنگي و تدوين برنامه ع  

F2  تدوين دستورالعمل ها و استانداردها 
شامل دستورالعمل هاي ارزيابي نياز، ارايه خدمات، 

  تقويت سرمايه هاي اجتماعي، پايش و ارزشيابي

F3   ارزيابي نيازها و ظرفيت ارايه دهندگان خدمات 
عاتي شامل مراكز و سازمان هاي بانك هاي اطلا

  دولتي، خصوصي، خيريه و مردم نهاد

F4   مبتني بر سناريوهاي وقوع حوادث طبيعي برآورد نيازهاي عملياتي ارايه خدمات  

F6  ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص   

F7  تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده   

F8  خصصي توسعه سازمان هاي مردم نهاد ت   

F9   آگاه سازي عمومي 
در مورد پيامدهاي اجتماعي بعد از حوادث طبيعي و 

  راهكارهاي مقابله با آنها

F10  حمايت از تحقيقات    

A   بعد از حادثهحين و  

  توضيحات   برنامه كد

F1 بر اساس نتايج ارزيابي خسارات و نيازها  هماهنگي و تدوين برنامه عملياتي بعد از حادثه  

F2  يجاد بانك اطلاعاتي گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات ا 
بر حسب انواع گروه هاي اجتماعي، موقيعت 

  جغرافيايي و نوع خدمت

F3   بسيج منابع جامعه آسيب ديده 

به منظور مشاركت در بازتواني اجتماعي شامل 

تشكيل گروه هاي داوطلب اقدامات مردم محور و 

   هاي گروهياجتماعي با تاكيد بر فعاليت 

F4   يبازتوانساير ابعاد ارائه خدمات همزمان  
و اقتصادي به  شامل ابعاد جسمي، رواني، معنوي

  منظور حداكثر اثربخشي بازتواني اجتماعي

F6  
آموزش و تقويت مكانيزم هاي انطباق و مهارت هاي اجتماعي به 

  بازماندگان 
  

F7  ،اعتمادسازي در جامعه و ثبات تامين امنيت    

F8    ايجاد رسانه هاي محلي   

F9  اجراي برنامه هاي فرهنگي و مذهبي    

F10 اجراي برنامه هاي ورزشي    

F11  توسعه مراكز تفريحي و تجمع مردم    

F12 مداخلات افزايش مشاركت اجتماعي گروه هاي آسيب پذير    

F13  اطلاع رساني همگاني  
در مورد ساز و كار دريافت مشاوره و خدمات 

  ني اجتماعيبازتوا

F14  كمك هاي بشر دوستانه داخلي و خارجي  مديريت كمك هاي بشر دوستانه  

F15  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات  
به منظور اصلاح برنامه عملياتي منطقه آسيب ديده 

  و كسب درس آموخته براي حوادث بعدي
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 از تا كند مي كمك جوامع يا ها خانواده راد،اف به كه اقدامي هر): Spiritual Rehabilitation( معنوي بازتواني

 نمودن فراهم با همراه كه دارد نام معنوي بازتواني نمايند، استفاده درمان و اميد قدرت، منبع عنوان به خود، معنوي اعتقادات

 مي درك و مراقبت ارتباط، برقراري با حمايت ارائه نيز و انگيزه عدم ايماني، بي همانند جدي مشكلات با افراد براي مشاوره

 و اميدواري مدت، بلند و كوتاه دوره دو در جوامع، و ها خانواده افراد، معنوي نيازهاي نمودن فراهم و ارزيابي راستا، اين در. باشد

 رفتاري هاي استاندارد بايست مي معنوي بازتواني خدمات دهنده ارائه افراد و ها سازمان. دهد مي افزايش را آنها آوري تاب

  : گيرد دربرمي را زير موارد استاندارد، اصول اين نمايند، رعايت و ديده آموزش را صيمشخ

 فرد كنار در حضور و نوازي مهمان •

 هستند كه همانگونه افراد، به احترام و پذيرش ملاقات، •

 اعتقادي متفاوت هاي آيين و ها سنت به احترام •

 داري راز •

 افراد به آيين جديد وارد نمودن به منظور اجتناب از تبليغ مذهبي  •

 اجتماعي تنوع به احترام •
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  (Spiritual Rehabilitation)كاركردهاي بازتواني معنوي برنامه هاي 

B  قبل از حادثه  

  توضيحات   برنامه كد

F1 برنامه هاي بازتواني معنوي قبل از حادثه  هماهنگي و تدوين برنامه عملياتي قبل از حادثه  

F2  استانداردها  تدوين دستورالعمل ها و 
شامل دستورالعمل هاي ارزيابي نياز، استاندارد ارايه 

  خدمات، پايش و ارزشيابي

F3   شامل مساجد، تكايا و  ارزيابي نيازها و طرفيت ارايه دهندگان خدمات..  

F4   مبتني بر سناريوهاي وقوع حوادث طبيعي برآورد نيازهاي عملياتي ارايه خدمات  

F6  با تاكيد بر روحانيون و رهبران ديني نساني متخصص ظرفيت سازي نيروي ا  

F7  تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده   

F8   توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي   

F9   آگاه سازي عمومي 
در مورد پيامدهاي معنوي بعد از حوادث طبيعي و 

  راهكارهاي مقابله با آنها

F10  حمايت از تحقيقات    

A   بعد از حادثهحين و  

  توضيحات   برنامه كد

F1 بر اساس نتايج ارزيابي خسارات و نيازها  هماهنگي و تدوين برنامه عملياتي بعد از حادثه  

F2   ايجاد بانك اطلاعاتي افراد نيازمند و ارايه دهندگان خدمات 
بر حسب انواع نياز، خصوصيات دموگرافيك، گروه 

  يي و نوع خدمتهاي اجتماعي، موقيعت جغرافيا

F3  شناخت نيازهاي معنوي افراد، خانواده ها و جامعه آسيب ديده    

F4  روحانيون و مساجد، تكايا و   سازماندهي تشكل ها و تسهيلات معنوي...  

F6   ارايه مشاوره هاي معنوي  

با تاكيد بر تقويت رفاه معنوي بازماندگان، روحيه 

هاي  اميدواري و عزت نفس آنها مبتني بر آموزه

مراقبت معنوي و حمايت هاي خاص از / ديني 

گروههاي آسيب پذير و افراد داراي مشكلات جدي 

اجتناب  )/افراد بي انگيزه داراي تمايلات خودكشي(

  از تبليغ امور ديني و گرايشات مذهبي

F7  
مشاركت روحانيون و رهبران ديني در برگزاري مراسم سوگ و 

  ...يادبود، نشست هاي معنوي و
  

F8   بسيج منابع جامعه آسيب ديده 
به منظور مشاركت در بازتواني معنوي شامل اقدامات 

  مردم محور 

F9   يبازتوانساير ابعاد ارائه خدمات همزمان  
و اقتصادي به  شامل ابعاد جسمي، رواني، اجتماعي

  منظور حداكثر اثربخشي برنامه هاي بازتواني معنوي

F10  اطلاع رساني همگاني  
د ساز و كار دريافت مشاوره و خدمات بازتواني در مور

  معنوي

F11  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات 
به منظور اصلاح برنامه عملياتي منطقه آسيب ديده 

  و كسب درس آموخته براي حوادث بعدي
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 و منطقه اقتصادي وضعيت از پشتيبانيعبارت است از  ):Economical Rehabilitation( اقتصادي بازتواني

 و كوتاهاحل مر در اقتصادي بازتواني. باشد مي گسترده سطح در منابع گيري بكار و تخصيص با همراه كه ديده آسيب محيط

 بازتواني اصول. گردد مي اجرا غيرملموس، و ملموس آثار شامل حوادث اقتصادي تاثيرات كاهش راستاي در و مدت بلند

  :  از عبارتند اقتصادي

  .كند حمايت كارها و كسب استمرار و بهبود از فعال طور به بازتواني هاي فعاليت نيز و حوادث اثرات كاهش اقدامات •

 مشاركت پيشين هاي فعاليت به سريع بازگشت و اقتصادي بازتواني گيري تصميم روند در صنايع و مشاغل نمايندگان •

 .نمايند

 .باشد موجود اقتصادي ساختار ارتقاي و حمايت راستاي در بازتواني هاي برنامه تمامي در هماهنگي •

 بازتواني اقدامات چارچوب خدمات، ارائه و مديريتي ادراكي، راهبردهاي شامل حمايتي راهبردهاي از گروه 3 با همراه فوق اصول

 و كسب براي نياز مورد نقدينگي منبع كه است نياز مالي امكانات از طيفي به راستا، اين در. آورد مي فراهم را موثر اقتصادي

 عمومي بودجه و بشردوستانه مالي هاي كمك حوادث، بيمه از عبارتند كه روند مي شمار به جامعه و ها خانوار دولت، كارها،

  .حوادث از پس بازتواني
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  (Economical Rehabilitation)بازتواني اقتصادي برنامه هاي 

B  قبل از حادثه  

  توضيحات   برنامه كد

F1  برنامه هاي بازتواني معيشتي قبل از حادثه  عملياتي قبل از حادثههماهنگي و تدوين برنامه  

F2   تدوين دستورالعمل ها و استانداردها 

شامل دستورالعمل هاي ارزيابي نياز، ارايه خدمات، 

حمايت از سرمايه گذاري، اعطاي وام، پايش و 

  ارزشيابي

F3   ارزيابي نيازها و طرفيت ارايه دهندگان خدمات 
و سازمان هاي دولتي، خصوصي، خيريه شامل مراكز 

  و مردم نهاد

F4   مبتني بر سناريوهاي وقوع حوادث طبيعي برآورد نيازهاي عملياتي  

F6  شامل برنامه هاي آموزشي ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص  

F7  تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده   

F8   توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي   

F9   آگاه سازي عمومي 
در مورد پيامدهاي معيشتي بعد از حوادث طبيعي و 

  بيمه حوادث مشاغل 

F10 توسعه بيمه مشاغل در برابر حوادث طبيعي    

F11  توسعه صندوق هاي قرض الحسنه ويژه حوادث طبيعي    

F12  حمايت از تحقيقات    

A   بعد از حادثهحين و  

  توضيحات   برنامه كد

F1 برنامه هاي بازتواني معيشتي بعد از حادثه  ي و تدوين برنامه عملياتي بعد از حادثههماهنگ  

F2   شامل اطلاعات دموگرافيك، نوع شغل و نوع خدمت  ايجاد بانك اطلاعاتي افراد نيازمند و ارايه دهندگان خدمات  

F3   جهت بازسازي معيشت آسيب ديده  بلاعوض يا وام  مالي هاي كمكارايه  

F4  جهت بازسازي معيشت آسيب ديده  زش و ارايه مشاوره به آسيب ديدگانآمو  

F5 يگذار هياز سرما تيحما   

ي، معافيت بانك لاتيتسه، وام ياعطااز طريق 

 دهيد بيمشاغل آس يراه اندازمالياتي و غيره جهت 

  يا مشاغل جديد

F6   بسيج منابع جامعه آسيب ديده 
شامل به منظور مشاركت در بازتواني معيشتي 

  اقدامات مردم محور 

F7   يبازتوانساير ابعاد ارائه خدمات همزمان  

به  ي، معنوياجتماعشامل ابعاد جسمي، رواني، 

منظور حداكثر اثربخشي برنامه هاي بازتواني 

  معيشتي

F8   اطلاع رساني همگاني  
در مورد ساز و كار دريافت مشاوره و خدمات بازتواني 

  معيشتي

F9  خاكسپاري، مراسم سوگواري و درمانشامل   ضروري  يتامين هزينه ها  

F10  تداوم ارايه خدمات معيشتي 
ارايه خدمات به گرو هاي آسيب پذيري كه قبل از 

  حادثه تحت پوشش بوده اند

F11 كمك هاي بشر دوستانه داخلي و خارجي  مديريت كمك هاي بشر دوستانه  

F12 پايش و ارزشيابي ارايه خدمات  
لاح برنامه عملياتي منطقه آسيب ديده به منظور اص

  و كسب درس آموخته براي حوادث بعدي
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  :مرتبط هاي واژه سايرتعاريف 

 درون كه هايي سازمان ساير و دولتي غير و دولتي هاي سازمان ها، خانواده و افراد از اي شبكه):  community(  جامعه

  . نمايند مي فعاليت و زندگي مشترك جغرافيايي مرز يك

 تواني به آن به پاسخ و شده اجتماع يا جامعه يك عملكرد گسيختگي هم از به منجر كه است رويدادي):  disaster( حادثه

  .دارد نياز ديده آسيب جامعه توان از فراتر

 عبارتند كه است گرديده تشكيل اصلي مرحله 4 از چرخه اين):  disaster management(  حادثه مديريت چرخه

  بازيابي) 4        پاسخ) 3       آمادگي) 2      آسيب شكاه) 1  :از

 مي اطلاق آنها به وابسته حوادث و مخاطرات سوء اثرات ساختن محدود و كاهش به):  mitigation(  خسارت كاهش

  .شود

 سوء آثار به موثر پاسخ از اطمينان براي پيشاپيش كه اقداماتي و ها فعاليت از است عبارت):  preparedness(  آمادگي

  .باشند مي آمادگي هاي برنامه اصلي اجزاي تمرين و آموزش. گيرند مي انجام مخاطرات

 حفظ منظور به حادثه يك از بعد بلافاصله يا حين فوري، خدمات تامين و رساني كمك از عبارتست):  response(  پاسخ

  .ديده آسيب مردم پايه و حداقل نيازهاي رفع و عمومي ايمني از اطمينان جان،

 باعث و تعيين محيطي و اجتماعي اقتصادي، فيزيكي، عوامل توسط كه شرايطي):  vulnerability(  پذيري آسيب

  . شوند مي مخاطرات اثرات برابر در جامعه يك تاثيرپذيري افزايش

 جتماعي،ا زيرساختارهاي يا انساني هاي مهارت توسعه براي كه هايي تلاش ):  capacity building( سازي ظرفيت

  .  باشد مي نياز مورد خطر سطح كاهش منظور به سازمان، يا جامعه يك در

 قبول قابل سطح به دستيابي براي خطر، معرض در اجتماع يا سامانه يك سازگاري ظرفيت ): resilience(  آوري تاب

  .است تغيير و مقاومت طريق از آن حفظ و ساختاري و عملكردي

 را بفردي منحصر اقدامات و گرديده آغاز ناگهاني حادثه يك رخداد از پس بلافاصله كه اي ورهد):  relief(  رساني امداد

  .نمايد مي ايجاب...) و غذا آب، سرپناه،( حادثه بازماندگان اساسي نيازهاي تامين براي

 ادامه جهت وردنيازم هاي فعاليت و)  اجتماعي و مادي(  ها دارايي ها، توانمندي دربرگيرنده ): livelihood(   معيشت

 را آينده و حال هاي قابليت و ها دارايي و برطرف را حادثه از ناشي هاي شوك و ها استرس تمامي پايدار، معيشت. است زندگي

   .بخشد مي ارتقا يا نموده حفظ

 و خشيدهب معنا او زندگي به كه است هايي ارزش و عقايد و انسان زندگي اساس و جوهره):  spirituality(  معنويت 

  .شود مي شامل را جهان و ديگران خدا، خود، از انسان درك و نموده حفظ را خود مقدس ماهيت
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 انداختن خطر به بدون را جامعه فعلي نيازهاي كه اي توسعه):  sustainable development(  پايدار توسعه

 رشد سياسي، آداب و ثبات فرهنگي،‐اجتماعي عهتوس آن اساس و نموده برآورده نيازهايشان تامين در آينده هاي نسل توانايي

  .باشد مي زنده موجودات از محافظت و اقتصادي

 مردم به زيستي استانداردهاي و امكانات حداقل بازگرداندن براي لازم اقدامات مجموعه):  reconstruction(  بازسازي

  .است حادثه يك از ديده آسيب

 جامعه يك كه هايي فعاليت مجموعه از همزمان و مستقل توالي: ) Recovery continuum(  بازيابي پيوستار

  .است گرديده تشكيل مدت، ميان و بلند كوتاه، دوره 3 از و برد مي پيش موفق بازيابي سمت به را ديده آسيب

 انگيزه و علائق اساس بر كه غيرانتفاعي سازمان ): non-governmental organization(  دولتي غير سازمان

 ها سازمان اين. پردازد مي خدمات ارائه به خود، منفعت و سود گرفتن نظر در بدون و آن به وابسته نهادهاي و افراد عضاء،ا هاي

  .شوند مي ناميده نهاد مردم سازمان كشور وزارت ساختار در
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  سياست ها، ارزش ها، اهداف و راهبردهاي 

  برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي
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  اهداف و راهبردهاي برنامه ملي بازتواني در حوادث طبيعيارزش ها، ا، سياست ه

  

  :سياست ها

  :در راستاي سياست هاي اجرايي سازمان مديريت بحران كشور شامل 

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  سعه در امر بازتوانيه توسال 5مودن سياست هاي برنامه اجرايي ن •

  سعه كشور در امر بازتوانيساله تو 20ست هاي سند چشم انداز اجرايي نمودن سيا •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  :تند از عبارحوادث طبيعي در جمهوري اسلامي ايران سياست هاي كلي برنامه ملي بازتواني 

 مديريت يكپارچه و جامع بازتواني در تمامي سطوح •

 و فناوري روزآمد بومي مديريت دانش بازتواني مبتني بر شواهد علمي •

  بهره مندي از ظرفيت هاي فرهنگي، ملي و مذهبي •

 تاكيد بر گروههاي آسيب پذير شامل سالمندان، معلولين، كودكان و زنان •

   به منظور بهر مندي از ظرفيت هاي مردمي امات بازتوانيجامعه محور بودن برنامه ها و اقد •

 و اقتصادي در راستاي توسعه پايدار ، معنويجسمي، رواني، اجتماعيجامع در ابعاد بازتواني  •

  ادغام برنامه هاي بازتواني در فرايندهاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ارزش ها

وري اسلامي ايران بر ارزش هاي ذيل استوار است و هدف گذاري و عملياتي برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي جمه

  :نمودن برنامه ها  با عنايت به ارزش هاي ذيل انجام مي گيرند

 عمل به مفاهيم و ارزش هاي ديني و قرآني •

 توجه به كرامت و شان انساني  •

 استقلال و عزت جمهوري اسلامي  •

 عدالت محوري  •

  

  



 19 

  بازتواني جسمي 

  هدف

  ازگرداندن سريع، موثر و حداكثري عملكرد فيزيكي افراد جهت انجام امور روزمره زندگيب

  راهبردها

 ستانداردسازي اقداماتا )1

 توسعه منابع انساني، فني و مالي خدمات مورد نياز )2

 گسترش شبكه ارائه خدمات بازتواني جسمي )3
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  رواني-روحيبازتواني 

  هدف

  رواني بازماندگان به شرايط طبيعي- و بازگرداندن شرايط روحي انشناختي ناشي از حوادثكنترل و كاهش بار اختلالات رو

  راهبردها

 توسعه نظام ارائه خدمات روانشناختي )1

 عمومي –منابع انساني تخصصي و ساماندهي توسعه  )2

 ارائه خدمات رواني به تفكيك جنسيت، اختلالات و گروههاي جمعيتيسازي استاندارد )3

 در ارائه خدمات امدادرساني  سلامت روانيادغام مداخلات  )4

  تقويت مثبت نگري در جامعه متاثر از حادثه )5
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  بازتواني اجتماعي

  هدف

  فظ و بهبود پيوستگي، انسجام و سرمايه هاي اجتماعي شامل حو تقويت ساختار اجتماعي جمعيت متاثر از حوادث طبيعي احيا 

  راهبردها

 دولتي، عمومي دولتي و خصوصي يت اجتماعينهادهاي حماتقويت و حمايت از  )1

 توسعه شبكه ارائه خدمات مددكاري اجتماعي )2

 و خيريه توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي )3

 تسريع در شروع مجدد فعاليت هاي اجتماعي جامعه )4

  

  

 



 22 

  

  بازتواني معنوي

  هدف

  سلامت معنوي مصدومين يحفظ، تامين و ارتقا

  راهبردها

 و بردباريگسترش روحيه صبر  )1

 ديني تقويت باورهاي  )2

 استفاده از ارزش ديني  )3

 تقويت روحيه نوع دوستي  )4
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  اقتصادي بازتواني

  هدف

  توانمندسازي سازي جامعه در احياي مشاغل آسيب ديده ناشي از حوادث طبيعي 

  راهبردها

  يا يمهجبران خسارت اعم از خدمات ب يوسعه نظام هات )1

  يدهد يبآسمشاغل از  يتصاداق يتحما يها ياستتوسعه س )2

 توانمندسازي مهارت هاي شغلي جامعه آسيب ديده  )3

  )از طريق سرمايه گذاري مولد و غيره(آسيب ديده  اشتغال درآمدزا در جامعه يتو بهبود وضع يبسترساز )4
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  

  

  سازمان ها شرح وظايف 

  جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي  طرحدر 
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  يبسمه تعال

  

  

  

  

  

  شرح وظايف وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5ر است اين برنامه در ابعاد كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقر

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

سيار موثر در اجراي موفق از سازمان هاي بوزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشكي بر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل . برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد تاكيد ويژه قرار خواهند ) به شرح ذيل(تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . گرفت
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  :ها استسي

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  توسعه كشور در امر بازتواني ساله 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني انشد مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در امعج بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  ي محور عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل از حادثه •

o ي بازتواني جسمي در حوادث طبيعيتدوين برنامه عملياتي آمادگ 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي وزارت بهداشت براي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o خدمات بازتواني جسمي قابل ارايه توسط وزارت بهداشت و تصويب  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(وزارت بهداشت ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 بازتواني جسمي در حوادث طبيعي

o  برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني جسمي در حوادث

 طبيعي

o ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده وزارت بهداشت در زمان حوادث 

o توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o  آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از مصدوميت هاي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني

 جسمي مربوطه 

o ياز نظام بازتواني جسماني در راستاي ارتقاي اين خدمات در حوادث طبيعيحمايت از تحقيقات مورد ن 

 :حين و بعد از حادثه •

o تدوين برنامه عملياتي بازتواني جسمي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي وزارت بهداشت براي بازتواني جسمي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه طبيعي مورد نظرايجاد بانك اطلاعاتي جامع 

o  در ) شامل خدمات مراكز ثابت، سيار و برنامه هاي بلند مدت وزارت بهداشت(ارايه خدمات بازتواني جسمي

 نظام ارجاع يحادثه طبيعي مورد نظر ضمن برقرار

o امه هاي مردم محورارايه خدمات بازتواني جسمي مبتني بر جامعه با بهره مندي از برن 

o  آموزش و حمايت از بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي و خانواده وي به منظور ادامه ارايه خدمات در

 منزل 

o نيه همزمان خدمات ساير ابعاد بازتوايبر قراري هماهنگي هاي لازم به منظور ارا 

o ند به خدمات بازتواني جسمينظارت بر ايجاد تغييرات انطباقي در محل سكونت و كار بيمار نيازم 
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o تداوم ارايه خدمات به كم توانان و معلولين قبل از بروز حادثه 

o  مديريت كمك هاي انسان دوستانه مرتبط با بازتواني جسميمشاركت در 

o  اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود وزارت بهداشت براي بازتواني جسمي در حادثه

 طبيعي مورد نظر

o  ارزشيابي ارايه خدمات وزارت بهداشت در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته پايش و

 تخصصي مربوطه

  

  :بازتواني رواني -2

 :قبل از حادثه •

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي وزارت بهداشت براي بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o تواني رواني قابل ارايه توسط وزارت بهداشت و تصويب خدمات باز يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان بهزيستي

 بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o ورد نياز خدمات بازتواني رواني در حوادث برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي م

 طبيعي

o ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده وزارت بهداشت در زمان حوادث 

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o سازي عمومي در خصوص پيامدهاي رواني ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني مربوطه آگاه 

o آموزش ارائه دهندگان خدمات سلامت روان در وزارت بهداشت 

o حمايت از تحقيقات مورد نياز وزارت بهداشت در راستاي ارتقاي بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

 :حين و بعد از حادثه •

o  مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني رواني در حادثه طبيعي مورد نظرهمكاري با سازمان 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي وزارت بهداشت براي بازتواني رواني در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه

 ورد نظرطبيعي م
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o نظام ارجاع  يارايه خدمات بازتواني رواني در حادثه طبيعي مورد نظر ضمن برقرار 

o  مشاركت در شناسايي افراد قرباني خشونت، داراي نيازهاي خاص و مبتلا به سوء مصرف مواد و ارايه

 خدمات بازتواني رواني به آنان

o تواني رواني مشاركت در بسيج منابع جامعه آسيب ديده در ارايه خدمات باز 

o مشاركت در اطلاع رساني به بازماندگان حادثه 

o گاه يو پا يمشاركت در ارائه خدمات سلامت روان غير حضوري، شامل خطوط تلفن ثابت شبانه روز

 به روز ينترنتيا

o همكاري در مشاركت دادن بازماندگان در فرآيندهاي تشخيص هويت، تدفين و برگزاري مراسم سوگواري 

o دمات سلامت روان مراكز آسيب ديده وزارت بهداشتتداوم ارائه خ 

o  تداوم ارائه خدمات سلامت روان به بيماران مبتلا به اختلالات روان از قبل از حادثه توسط وزارت بهداشت 

o ارايه مراقبت هاي سلامت روان به ارائه دهندگان خدمات 

o ي بازتواني رواني در حادثه اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود وزارت بهداشت برا

 طبيعي مورد نظر

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات وزارت بهداشت در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته

 تخصصي مربوطه

 

  :و اقتصاديمعنوي  ،بازتواني اجتماعي -5و  4و  3

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o شده تعريف عملياتي برنامه البق در و نياز صورت در مسئول سازمان با همكاري  
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي  وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيشرح وظايف 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5ب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد كشور و تصوي

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده  كار و رفاه اجتماعيوزارت تعاون، بر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و . و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

  . تاكيد ويژه قرار خواهند گرفتمورد ) به شرح ذيل(ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20دن سياست هاي سند چشم انداز اجرايي نمو •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني معجا و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از نديم بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  

  :نويو مع رواني ،بازتواني جسمي

 :حادثه ، حين و بعد ازقبل •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

  

  :اجتماعيبازتواني 

 :قبل از حادثه •

o  براي حمايت از بازتواني  وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 در حوادث طبيعي جتماعيا

o وزارت تعاون، قابل ارايه توسط  جتماعيخدمات حمايت از بازتواني ا يستورالعمل ها و استانداردهاتدوين د

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه  كار و رفاه اجتماعي

o  شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيارزيابي نيازها و ظرفيت هاي (

 در حوادث طبيعي جتماعيازتواني ادر حمايت از خدمات ب

o در حوادث طبيعي جتماعيظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني ا 

o  در زمان حوادث وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيتدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده 

o  جتماعي در زمان حوادثاتوسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني 

o ناشي از حوادث طبيعي و خدمات اجتماعي ازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي آگاه س

 حمايتي مربوطه

o  در  جتماعيدر راستاي حمايت از بازتواني ا وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيحمايت از تحقيقات مورد نياز

 حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o  در  جتماعيبراي حمايت از بازتواني ا ون، كار و رفاه اجتماعيوزارت تعاتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 حادثه طبيعي مورد نظر

o ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه طبيعي مورد نظر 

o بر اساس دستورالعمل تعريف به آسيب ديدگان در حادثه طبيعي مورد نظر ا جتماعيارايه خدمات بازتواني ا

 ده در كميته تخصصي مربوطه ش
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o  براي بازتواني  وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعياطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود

 در حادثه طبيعي مورد نظر  جتماعيا

o  جتماعي شامل اقدامات مردم محورابسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني 

o دمات همزمان ساير ابعاد بازتواني در حادثه طبيعي مورد نظرهماهنگي جهت ارائه خ 

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش  وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 به كميته تخصصي مربوطه 

 

  :بازتواني اقتصادي

 :قبل از حادثه •

o ر حوادث طبيعيتدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني اقتصادي د 

o  براي حمايت از بازتواني  وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 اقتصادي در حوادث طبيعي

o وزارت تعاون، خدمات حمايت از بازتواني اقتصادي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 يته تخصصي مربوطه و تصويب در كم كار و رفاه اجتماعي

o  شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيارزيابي نيازها و ظرفيت هاي (

 در حمايت از خدمات بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي

o ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

o در زمان حوادث وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيات مراكز آسيب ديده تدوين برنامه تداوم ارايه خدم 

o توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني اقتصادي در زمان حوادث 

o  ناشي از حوادث طبيعي و خدمات  معيشتيآگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي

 حمايتي مربوطه

o ر اقدامات بازتواني حوادثتوسعه فرهنگ وقف به منظور استفاده د 

o  توسعه بيمه مشاغل در برابر حوادث طبيعيحمايت 

o  حوادث طبيعي صندوق هاي قرض الحسنه ويژهتوسعه حمايت از 

o  در راستاي حمايت از بازتواني اقتصادي در  وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيحمايت از تحقيقات مورد نياز

 حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o ن برنامه عملياتي بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظرتدوي 
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o  براي حمايت از بازتواني اقتصادي در  وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 حادثه طبيعي مورد نظر

o ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  مالي هاي كمك ارايهارايه خدمات بازتواني اقتصادي به آسيب ديدگان در حادثه طبيعي مورد نظر از طريق 

 مشاوره ارايه و آموزش وام، بلاعوض،

o  براي بازتواني  وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعياطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود

 اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o شاركت در آموزش و ارائه مشاوره به آسيب ديدگان جهت بازسازي معيشت آسيب ديده در حادثه طبيعي م

 مورد نظر

o  حمايت از سرمايه گذاري و راه اندازي مشاغل آسيب ديده و ايجاد مشال جديد با اعطاي وام، تسهيلات

 بانكي و معافيت مالياتي

o بازتواني معيشتي شامل اقدامات مردم محور بسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در 

o هماهنگي جهت ارائه خدمات همزمان ساير ابعاد بازتواني در حادثه طبيعي مورد نظر 

o تامين هزينه هاي ضروري شامل خاك سپاري، مراسم سوگواري و درمان 

o حصول اطمينان از تداوم خدمات ارائه خدمات معيشتي به گروه هاي آسيب پذير 

o در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش  وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعيابي ارايه خدمات پايش و ارزشي

 به كميته تخصصي مربوطه 



 35 

  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي ) ره(شرح وظايف كميته امداد حضرت امام 

  

ث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حواد

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .كشور به مرحله اجرا گذارده شوددر سطح ) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر  )ره(كميته امداد حضرت امام بر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و . اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(ي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي ارزشياب
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  ثاجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حواد •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث انيبازتو ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

، زنان سرپرست خانوار، ايتام و مددجويان زنان و دكانكو معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 تحت پوشش نهادهاي حمايتي

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها ادغام برنامه هاي •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و بر اساس برنامه عملياتي تعريف شده 

o نه هاي افراد مورد نياز تحت پوشش برنامه ريزي و اقدام براي تامين هزي 

o مشاركت در جلب كمك هاي مردمي 

  

  :بازتواني رواني -2

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و بر اساس برنامه عملياتي تعريف شده 

o برنامه ريزي و اقدام براي تامين هزينه هاي افراد مورد نياز تحت پوشش 

o ب كمك هاي مردميمشاركت در جل 

 

  :بازتواني اجتماعي - 3

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي 

o  براي حمايت از بازتواني اجتماعي ) ره(تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي كميته امداد حضرت امام

 طبيعي افراد تحت پوشش در حوادث

o خدمات حمايت از بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط كميته امداد  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه ) ره(حضرت امام 

o  در حمايت از خدمات بازتواني اجتماعي در ) ره(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي كميته امداد حضرت امام

 حوادث طبيعي

o مه ريزي براي تامين ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز حمايت از خدمات بازتواني اجتماعي در برنا

 حوادث طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 

o  در زمان حوادث) ره(تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده كميته امداد حضرت امام 
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o خصوص پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و  آگاه سازي افراد تحت پوشش در

 خدمات بازتواني اجتماعي مربوطه

o  در راستاي حمايت از بازتواني اجتماعي افراد ) ره(حمايت از تحقيقات مورد نياز كميته امداد حضرت امام

 تحت پوشش در حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o ن برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظرهمكاري با سازمان مسئول در تدوي 

o  براي حمايت از بازتواني اجتماعي افراد ) ره(تدوين و تصويب برنامه عملياتي كميته امداد حضرت امام

 تحت پوشش در حادثه طبيعي مورد نظر

o  ارايه خدمات در حادثه همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و منابع

 طبيعي مورد نظر

o  ارايه خدمات بازتواني اجتماعي به آسيب ديدگان تحت پوشش در حادثه طبيعي مورد نظر، از طريق

  آموزش و تقويت مكانيزم هاي انطباق و مهارت هاي اجتماعي

o  ارائه  به منظور) ره(اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود كميته امداد حضرت امام

 مشاوره بازتواني اجتماعي به افراد تحت پوشش در حادثه طبيعي مورد نظر

o  مشاركت در جلب كمك ها و ظرفيت هاي مردمي 

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به ) ره(پايش و ارزشيابي ارايه خدمات كميته امداد حضرت امام

 كميته تخصصي مربوطه

  

  :بازتواني معنوي -4

 :و بعد از حادثه قبل، حين •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

  

  :بازتواني اقتصادي -5

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

o براي حمايت از بازتواني اقتصادي ) ره(اد حضرت امام تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي كميته امد

 افراد تحت پوشش در حوادث طبيعي
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o خدمات حمايت از بازتواني اقتصادي قابل ارايه توسط كميته امداد  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه ) ره(حضرت امام 

o در ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو) (ره(اد حضرت امام ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي كميته امد

 حمايت از خدمات بازتواني اقتصادي افراد تحت پوشش در حوادث طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

o در زمان حوادث) ره(ت امام تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده كميته امداد حضر 

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني اقتصادي 

o  مشاركت در آگاه سازي افراد تحت پوشش در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اقتصادي ناشي از حوادث

 طبيعي و خدمات حمايتي مربوطه 

o  راستاي حمايت از بازتواني اقتصادي در  در) ره(حمايت از تحقيقات مورد نياز كميته امداد حضرت امام

 حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  براي حمايت از بازتواني اقتصادي افراد ) ره(تدوين و تصويب برنامه عملياتي كميته امداد حضرت امام

 شش در حادثه طبيعي مورد نظرتحت پو

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه

 طبيعي مورد نظر

o  ارايهارايه خدمات بازتواني اقتصادي به آسيب ديدگان تحت پوشش در حادثه طبيعي مورد نظر از طريق 

 مشاوره ارايه و آموزش وام، بلاعوض، مالي يها كمكايجاد شغل،             

o  براي ) ره(اطلاع رساني به افراد تحت پوشش در خصوص ساز و كارهاي موجود كميته امداد حضرت امام

 بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o ر مشاركت در آموزش و ارائه مشاوره به آسيب ديدگان تحت پوشش جهت بازسازي معيشت آسيب ديده د

 حادثه طبيعي مورد نظر

o  مشاركت در تامين هزينه هاي ضروري افراد تحت پوشش در حادثه مورد نظر مانند خاكسپاري، مراسم

 سوگواري و درمان

o مشاركت در تداوم ارائه خدمات معيشتي به گروه هاي آسيب پذيري تحت پوشش 

o  طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به  در حادثه) ره(پايش و ارزشيابي ارايه خدمات كميته امداد حضرت امام

 كميته تخصصي مربوطه 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  شرح وظايف جمعيت هلال احمر جمهوري اسلامي ايران در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

ان مديريت بحران در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازم

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق  جمعيت هلال احمر جمهوري اسلامي ايراننفعان برنامه، بر اساس تحليل ذي

بديهي است در كليه مراحل . برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد تاكيد ويژه قرار خواهند ) به شرح ذيل(ب برنامه ملي تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصو

  . گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  وسعه در امر بازتوانيساله ت 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از بارتندع ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :ظايفشرح و

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي هلال احمر براي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o قابل ارايه توسط هلال احمر و تصويب در خدمات بازتواني جسمي  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي هلال احمر

 بازتواني جسمي در حوادث طبيعي

o ي جسمي در حوادث برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتوان

 طبيعي

o ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده هلال احمر در زمان حوادث 

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o  از مصدوميت هاي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري

 جسمي مربوطه 

o حمايت از تحقيقات مورد نياز هلال احمر در راستاي ارتقاي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني جسمي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o ين و تصويب برنامه عملياتي هلال احمر براي بازتواني جسمي در حادثه طبيعي مورد نظرتدو 

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه

 طبيعي مورد نظر

o  بلند مدت جمعيت هلال شامل خدمات مراكز ثابت، سيار و برنامه هاي (ارايه خدمات بازتواني جسمي

 نظام ارجاع يدر حادثه طبيعي مورد نظر ضمن برقرار) احمر

o ارايه خدمات بازتواني جسمي مبتني بر جامعه با بهره مندي از برنامه هاي مردم محور 

o  مشاركت در آموزش و حمايت از بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي و خانواده وي به منظور ادامه

 )اجتماعي - من جمله حمايت هاي اقتصادي(ر منزل ارايه خدمات د

o مشاركت در ايجاد تغييرات انطباقي در محل سكونت و كار بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي 
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o مديريت كمك هاي انسان دوستانه مرتبط با بازتواني جسمي 

o ي در حادثه طبيعي اطلاع رساني همگاني در خصوص سازو كارهاي موجود هلال احمر براي بازتواني جسم

 مورد نظر

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات هلال احمر در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته تخصصي

 مربوطه

  

  :بازتواني رواني -2

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o  برنامه عملياتي آمادگي هلال احمر براي بازتواني رواني در حوادث طبيعيتدوين و تصويب 

o خدمات بازتواني رواني قابل ارايه توسط هلال احمر و تصويب در  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي هلال احمر

 بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o  برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني رواني در حوادث

 طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o سيب ديده هلال احمر در زمان حوادثتدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آ 

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o آگاه سازي عمومي در خصوص پيامدهاي رواني ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني مربوطه 

o آموزش ارائه دهندگان خدمات سلامت روان در جمعيت هلال احمر 

o قيقات مورد نياز هلال احمر در راستاي ارتقاي بازتواني رواني در حوادث طبيعيحمايت از تح 

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني رواني در حادثه طبيعي مورد نظر 

o د نظرتدوين و تصويب برنامه عملياتي هلال احمر براي بازتواني رواني در حادثه طبيعي مور 

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه

 طبيعي مورد نظر
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o نظام ارجاع  يارايه خدمات بازتواني رواني در حادثه طبيعي مورد نظر ضمن برقرار 

o سوء مصرف مواد و ارايه  مشاركت در شناسايي افراد قرباني خشونت، داراي نيازهاي خاص و مبتلا به

 خدمات بازتواني رواني به آنان

o  مشاركت در بسيج منابع جامعه آسيب ديده در ارايه خدمات بازتواني رواني 

o مشاركت در اطلاع رساني به بازماندگان حادثه 

o گاه يو پا يمشاركت در ارائه خدمات سلامت روان غير حضوري، شامل خطوط تلفن ثابت شبانه روز

 ه روزب ينترنتيا

o همكاري در مشاركت دادن بازماندگان در فرآيندهاي تشخيص هويت، تدفين و برگزاري مراسم سوگواري 

o تداوم ارائه خدمات سلامت روان مراكز آسيب ديده وزارت بهداشت 

o تداوم ارائه خدمات سلامت روان به بيماران مبتلا به اختلالات روان از قبل از حادثه توسط هلال احمر 

o بت هاي سلامت روان به ارائه دهندگان خدماتارايه مراق 

o  اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود هلال احمر براي بازتواني رواني در حادثه طبيعي

 مورد نظر

o مديريت كمك هاي انسان دوستانه مرتبط با بازتواني رواني 

o  و ارايه گزارش به كميته تخصصي پايش و ارزشيابي ارايه خدمات هلال احمر در حادثه طبيعي مورد نظر

 مربوطه

 

  :بازتواني اجتماعي و معنوي  -4و  3

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

  

  :بازتواني اقتصادي -5

 :حين و بعد از حادثهقبل،  •

o  ابعاد بازتواني مالي با هماهنگي سازمان مسئولمديريت كمك هاي بشر دوستانه برنامه ريزي و 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  شرح وظايف سازمان بهزيستي جمهوري اسلامي ايران در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

بحران  در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق  سازمان بهزيستي جمهوري اسلامي ايرانامه، بر اساس تحليل ذينفعان برن

بديهي است در كليه مراحل . برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد تاكيد ويژه قرار خواهند ) به شرح ذيل(لي تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه م

  . گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ر بازتوانيساله توسعه در ام 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به زتوانيبا اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري عيطبي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  ي محور عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي سازمان بهزيستي براي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o ارايه توسط سازمان بهزيستي و  خدمات بازتواني جسمي قابل يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان بهزيستي

 بازتواني جسمي در حوادث طبيعي

o ازتواني جسمي در حوادث برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات ب

 طبيعي

o ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده سازمان بهزيستي در زمان حوادث 

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o وص پيشگيري از مصدوميت هاي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني آگاه سازي عمومي در خص

 جسمي مربوطه 

o حمايت از تحقيقات مورد نياز سازمان بهزيستي در راستاي ارتقاي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

 :حين و بعد از حادثه •

o يعي مورد نظرهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني جسمي در حادثه طب 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان بهزيستي براي بازتواني جسمي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه

 طبيعي مورد نظر

o  در حادثه ) ت، سيار و برنامه هاي بلند مدت بهزيستيشامل خدمات مراكز ثاب(ارايه خدمات بازتواني جسمي

 نظام ارجاع يطبيعي مورد نظر ضمن برقرار

o  مشاركت در آموزش و حمايت از بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي و خانواده وي به منظور ادامه

 ارايه خدمات در منزل 

o ستي براي بازتواني جسمي در حادثه اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود سازمان بهزي

 طبيعي مورد نظر
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o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات سازمان بهزيستي در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته

 تخصصي مربوطه

 

  :بازتواني رواني -2

 :قبل از حادثه •

o  اني در حوادث طبيعيرو-روحيتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي سازمان بهزيستي براي بازتواني 

o رواني قابل ارايه توسط سازمان بهزيستي و -روحيخدمات بازتواني  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان بهزيستي

 ي در حوادث طبيعيروان- روحيبازتواني 

o  رواني در - روحيبرنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني

 حوادث طبيعي

o  رواني در حوادث طبيعي-روحيظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني 

o ان حوادثتدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده سازمان بهزيستي در زم 

o  رواني در حوادث طبيعي- روحيتوسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني 

o  رواني ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني مربوطه- روحيآگاه سازي عمومي در خصوص پيامدهاي 

o آموزش ارائه دهندگان خدمات سلامت روان در سازمان بهزيستي 

o رواني در حوادث طبيعي-روحيزيستي در راستاي ارتقاي بازتواني حمايت از تحقيقات مورد نياز سازمان به 

 :حين و بعد از حادثه •

o  رواني در حادثه طبيعي مورد نظر-روحيتدوين برنامه عملياتي بازتواني 

o  رواني در حادثه طبيعي مورد نظر- روحيتدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان بهزيستي براي بازتواني 

o  جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه طبيعي مورد نظرايجاد بانك اطلاعاتي 

o  نظام ارجاع  يرواني در حادثه طبيعي مورد نظر ضمن برقرار-روحيارايه خدمات بازتواني 

o  شناسايي افراد قرباني خشونت، داراي نيازهاي خاص و مبتلا به سوء مصرف مواد و ارايه خدمات بازتواني

 رواني به آنان-روحي

o  رواني- روحيبسيج منابع جامعه آسيب ديده در ارايه خدمات بازتواني 

o اطلاع رساني به بازماندگان حادثه 

o به روز ينترنتيگاه ايو پا يارائه خدمات سلامت روان غير حضوري، شامل خطوط تلفن ثابت شبانه روز 
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o گواريمشاركت دادن بازماندگان در فرآيندهاي تشخيص هويت، تدفين و برگزاري مراسم سو 

o تداوم ارائه خدمات سلامت روان مراكز آسيب ديده سازمان بهزيستي 

o  سازمان  تحت پوششتداوم ارائه خدمات سلامت روان به بيماران مبتلا به اختلالات روان از قبل از حادثه

 بهزيستي

o ارايه مراقبت هاي سلامت روان به ارائه دهندگان خدمات 

o هاي موجود سازمان بهزيستي براي بازتواني رواني در حادثه اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كار

 طبيعي مورد نظر

o مديريت كمك هاي انسان دوستانه مرتبط با بازتواني رواني 

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات سازمان بهزيستي در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته

 تخصصي مربوطه

 

  :بازتواني اجتماعي -3

 :دثهقبل از حا •

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي سازمان بهزيستي براي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي 

o خدمات بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط سازمان بهزيستي و  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان بهزيستي

 بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o  مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني

 اجتماعي در حوادث طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 

o م ارايه خدمات مراكز آسيب ديده سازمان بهزيستي در زمان حوادثتدوين برنامه تداو 

o  آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات

 بازتواني اجتماعي مربوطه

o حمايت از تحقيقات مورد نياز سازمان بهزيستي در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي 

 :ن و بعد از حادثهحي •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان بهزيستي براي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر 
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o  هدف و ارايه دهندگان خدمات در همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي

 حادثه طبيعي مورد نظر

o  مشاوره و خدمات  ارائهاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود سازمان بهزيستي براي

 بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر

o رش به كميته پايش و ارزشيابي ارايه خدمات سازمان بهزيستي در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزا

 تخصصي مربوطه

  

  :بازتواني معنوي -4

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o شده تعريف عملياتي برنامه قالب در و نياز صورت در مسئول سازمان با همكاري 

 

  :اقتصاديبازتواني  -5

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o دهش تعريف عملياتي برنامه قالب در و نياز صورت در مسئول سازمان با همكاري 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

   كشورسازمان مديريت بحران كارگروه تشكل هاي مردم نهاد شرح وظايف 

  در برنامه جامع ملي بازتواني حوادث طبيعي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد  كشور و تصويب آن در

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي  كشورسازمان مديريت بحران م نهاد كارگروه تشكل هاي مردبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي . بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد ) رح ذيلبه ش(است در كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  نيساله توسعه در امر بازتوا 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور هب بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي يجمهور طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :جسميبازتواني  -1

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o  براي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي تشكل هاي مردم نهادتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي 

o  تشكل هاي قابل ارايه توسط  خدمات بازتواني جسمي يتدوين دستورالعمل ها و استانداردهاهمكاري در

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه  مردم نهاد

o  در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( تشكل هاي مردم نهادارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 خدمات بازتواني جسمي در حوادث طبيعي

o  تشكل هاي مردم نهادساختي مورد نياز برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرمشاركت در 

 خدمات بازتواني جسمي در حوادث طبيعيبراي ارايه 

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o در راستاي ارتقاي بازتواني جسمي در حوادث  نقش تشكل هاي مردم نهادمورد  در حمايت از تحقيقات

 طبيعي

 :از حادثه حين و بعد •

o  ارايه خدمات بازتواني جسمي مبتني بر جامعه با بهره مندي از برنامه هاي مردم محورمشاركت در 

o  ديريت كمك هاي انسان دوستانه مرتبط با بازتواني جسميدر ممشاركت 

  

  :بازتواني رواني -2

 :قبل از حادثه •

o ي رواني در حوادث طبيعيهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتوان 

o  براي بازتواني رواني در حوادث طبيعي تشكل هاي مردم نهادتدوين و تصويب برنامه عملياتي 

o و  تشكل هاي مردم نهادخدمات بازتواني رواني قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( شكل هاي مردم نهادتارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 خدمات بازتواني رواني در حوادث طبيعي 
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o  تشكل هاي مردم نهادبرنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز مشاركت در 

 خدمات بازتواني رواني در حوادث طبيعيبراي 

o ازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني رواني در حوادث طبيعيمشاركت در توسعه س 

o در حوادث  روانيدر راستاي ارتقاي بازتواني  نقش تشكل هاي مردم نهادمورد  در حمايت از تحقيقات

 طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o  مشاركت در بسيج منابع جامعه آسيب ديده در ارايه خدمات بازتواني رواني 

o  كمك هاي انسان دوستانه مرتبط با بازتواني روانيمديريت مشاركت در 

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  تشكل هاي مردم نهادپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 تخصصي مربوطه

 

  :بازتواني اجتماعي -3

 :از حادثه قبل •

o  در حوادث طبيعي اعياجتمهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني 

o  در حوادث طبيعي اجتماعيبراي بازتواني  تشكل هاي مردم نهادتدوين و تصويب برنامه عملياتي 

o و  تشكل هاي مردم نهادقابل ارايه توسط  اجتماعيخدمات بازتواني  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه

o  در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( كل هاي مردم نهادتشارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 در حوادث طبيعي  اجتماعيخدمات بازتواني 

o  تشكل هاي مردم  برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خمشاركت در

 در حوادث طبيعي اجتماعيدمات بازتواني براي خ نهاد

o زمان مسئول به منظور ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص در امر بازتواني اجتماعيهمكاري با سا 

o  در حوادث طبيعي اجتماعيمشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني 

o  آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات

  بازتواني اجتماعي مربوطه

o در حوادث  اجتماعيدر راستاي ارتقاي بازتواني  نقش تشكل هاي مردم نهادمورد  در ايت از تحقيقاتمح

 طبيعي
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 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  ي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد برا هاي مردم نهادتدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان

 نظر

o همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات 

 در حادثه طبيعي مورد نظر بازتواني اجتماعي

o مشاركت در بسيج منابع جامعه آسيب ديده پس از حادثه طبيعي 

o  مشاوره و  ارائهبراي  در تشكل هاي مردم نهادو كارهاي موجود اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز

 خدمات بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  تشكل هاي مردم نهادپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 تخصصي مربوطه

  

  :معنويبازتواني  -4

 :از حادثه قبل •

o در حوادث طبيعي معنويازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني همكاري با س 

o  در حوادث طبيعي معنويبراي بازتواني  تشكل هاي مردم نهادتدوين و تصويب برنامه عملياتي 

o و  تشكل هاي مردم نهادقابل ارايه توسط  معنويخدمات بازتواني  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 ر كميته تخصصي مربوطهتصويب د

o  در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( تشكل هاي مردم نهادارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 در حوادث طبيعي  معنويخدمات بازتواني 

o همكاري با سازمان مسئول به منظور ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص در امر بازتواني معنوي 

o در حوادث طبيعي اجتماعيان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني مشاركت در توسعه سازم 

o  ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني  پيامد هاي معنويآگاه سازي عمومي در خصوص مشاركت در

  مربوطه معنوي

o در حوادث  اجتماعيدر راستاي ارتقاي بازتواني  نقش تشكل هاي مردم نهادمورد  در مايت از تحقيقاتح

 طبيعي
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 :ين و بعد از حادثهح •

o  در حادثه طبيعي مورد نظر معنويهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني 

o  در حادثه طبيعي مورد نظر معنويبراي بازتواني  هاي مردم نهادتدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان 

o اي هدف و ارايه دهندگان خدمات همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه ه

 در حادثه طبيعي مورد نظربازتواني معنوي 

o  مشاركت به منظور شناخت نيازهاي معنوي افراد، خانواده ها و جامعه آسيب ديده پش از حادثه طبيعي

 مورد نظر

o همكاري جهت بسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني معنوي پس از حادثه طبيعي 

o  معنوي پس از حادثه طبيعيارايه خدمات مشاركت در ساماندهي تشكل ها و تسهيلات 

o هماهنگي و مديريت ساز و كار ارائه مشاوره هاي معنوي توسط تشكل هاي مردم نهاد 

o  مشاوره و  ارائهبراي  تشكل هاي مردم نهاداطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود

 حادثه طبيعي مورد نظر در معنويخدمات بازتواني 

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  تشكل هاي مردم نهادپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 تخصصي مربوطه

  

  :بازتواني اقتصادي -5

 :قبل از حادثه •

o  در حوادث طبيعي اقتصاديهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني 

o در حوادث طبيعي اقتصاديبراي بازتواني  تشكل هاي مردم نهادو تصويب برنامه عملياتي  تدوين 

o و  تشكل هاي مردم نهادقابل ارايه توسط  اقتصاديخدمات بازتواني  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه

o  در ارايه ) يازهاي عملياتي مبتني بر سناريوشامل ن( تشكل هاي مردم نهادارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 در حوادث طبيعي اقتصاديخدمات بازتواني 

o  تشكل هاي مردم نهادبرنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز مشاركت در 

 در حوادث طبيعي اقتصاديخدمات بازتواني در 

o ي نيروي انساني متخصص در امر بازتواني اقتصاديهمكاري با سازمان مسئول به منظور ظرفيت ساز 

o مشاركت در تدوين برنامه تداوم ارائه خدمات مراكز آسيب ديده ارائه كننده خدمات بازتواني اقتصادي 
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o  در حوادث طبيعي اقتصاديمشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني 

o  بيمه هاي ناشي از حوادث طبيعي و  معيشتيپيامد هاي آگاه سازي عمومي در خصوص مشاركت در

 مرتبط 

o در حوادث  اقتصاديدر راستاي ارتقاي بازتواني  نقش تشكل هاي مردم نهادمورد  در مايت از تحقيقاتح

 طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o  در حادثه طبيعي مورد نظر اقتصاديهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني 

o  در حادثه طبيعي مورد  اقتصاديبراي بازتواني  هاي مردم نهادو تصويب برنامه عملياتي سازمان تدوين

 نظر

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات

 در حادثه طبيعي مورد نظربازتواني اقتصادي 

o  يه خدمات بازتواني اقتصادي به آسيب ديدگان در حادثه ارادر  تشكل هاي مردم نهادنظارت و هدايت

 )مشاوره و آموزش وام، بلاعوض، مالي هاي كمكاعم از (طبيعي مورد نظر 

o  ارائه مشاوره ها و براي  تشكل هاي مردم نهاداطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود

 در حادثه طبيعي مورد نظر  خدمات بازتواني معيشتي

o با سازمان مسئول مديريت كمك هاي بشر دوستانه داخلي و خارجيدر  مشاركت 

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  تشكل هاي مردم نهادپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 تخصصي مربوطه
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  عي شرح وظايف سازمان هاي مردم نهاد در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبي

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر ضمن توجه به(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس  سازمان هاي مردم نهادبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي . احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادثاجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم  •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  حران كشوراجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت ب •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي رب تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

مربوطه و با سازمان مسئول سازمان هاي مردم نهاد بسته به سابقه و توان تخصصي، در يك يا چند بعد ذيل ضمن هماهنگي با 

  :كارگروه تشكل هاي مردم نهاد فعاليت مي كنند

  

  :ني جسميبازتوا -1

 :قبل از حادثه •

o  در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني و كارگروه تشكل هاي مردم نهاد همكاري با سازمان مسئول

 جسمي در حوادث طبيعي

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي سازمان مردم نهاد براي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o خدمات بازتواني جسمي قابل ارايه توسط سازمان مردم نهاد و  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان مردم نهاد

 بازتواني جسمي در حوادث طبيعي

o مات و توسعه زيرساختي مورد نياز سازمان مردم نهاد در مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزو

 خدمات بازتواني جسمي در حوادث طبيعي

o ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده سازمان مردم نهاد در زمان حوادث 

o هاد تخصصي بازتواني جسمي در حوادث طبيعيمشاركت در توسعه سازمان هاي مردم ن 

o  آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از مصدوميت هاي ناشي از حوادث طبيعي و مشاركت در

 خدمات بازتواني جسمي مربوطه 

o حمايت از تحقيقات مورد نياز در راستاي ارتقاي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

 :حين و بعد از حادثه •

o  در تدوين برنامه عملياتي بازتواني جسمي در  و كارگروه تشكل هاي مردم نهادمسئول همكاري با سازمان

 حادثه طبيعي مورد نظر

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي براي بازتواني جسمي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o دامه مشاركت در آموزش و حمايت از بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي و خانواده وي به منظور ا

 ارايه خدمات در منزل
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o  اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود سازمان مردم نهاد براي بازتواني جسمي در

 حادثه طبيعي مورد نظر

o مشاركت در ايجاد تغييرات انطباقي در محل سكونت و كار بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي 

o فاز حاد و بلند مدت حوادث(دمات مشاركت در تامين و جبران هزينه ارائه خ( 

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات بازتواني جسمي سازمان هاي مردم نهاد در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه

 گزارش به كميته تخصصي مربوطه
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  :بازتواني رواني -2

 :قبل از حادثه •

o  امه عملياتي آمادگي بازتواني در تدوين برن با سازمان مسئول و و كارگروه تشكل هاي مردم نهادمشاركت

 رواني در حوادث طبيعي-روحي

o رواني در حوادث طبيعي-تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي سازمان مردم نهاد براي بازتواني روحي 

o رواني قابل ارايه توسط سازمان مردم نهاد و - خدمات بازتواني روحي يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 ه تخصصي مربوطه تصويب در كميت

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان مردم نهاد

 رواني در حوادث طبيعي- بازتواني روحي

o  مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز سازمان مردم نهاد در

 رواني در حوادث طبيعي -اني روحيخدمات بازتو

o رواني در حوادث طبيعي-ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني روحي 

o تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده سازمان مردم نهاد در زمان حوادث 

o رواني در حوادث طبيعي- توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني روحي 

o  رواني ناشي از حوادث طبيعي و خدمات - سازي عمومي در خصوص پيامدهاي روحي آگاهمشاركت در

 بازتواني مربوطه

o آموزش ارائه دهندگان خدمات سلامت روان در سازمان مردم نهاد 

o رواني در حوادث طبيعي-حمايت از تحقيقات مورد نياز سازمان مردم نهاد در راستاي ارتقاي بازتواني روحي 

 :حين و بعد از حادثه •

o با هماهنگي سازمان مسئول و  رواني در حادثه طبيعي مورد نظر-تدوين برنامه عملياتي بازتواني روحي

 كارگروه تشكل هاي مردم نهاد

o رواني در حادثه طبيعي مورد نظر- تدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان مردم نهاد براي بازتواني روحي 

 مردم نهاد با هماهنگي سازمان مسئول و كارگروه تشكل هاي

o نظام ارجاع  يرواني در حادثه طبيعي مورد نظر ضمن برقرار-ارايه خدمات بازتواني روحي 

o  شناسايي افراد قرباني خشونت، داراي نيازهاي خاص و مبتلا به سوء مصرف مواد و ارايه خدمات بازتواني

 رواني به آنان-روحي

o  بازتواني روانيمشاركت در بسيج منابع جامعه آسيب ديده در ارايه خدمات 
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o  گاه يو پا يارائه خدمات سلامت روان غير حضوري، شامل خطوط تلفن ثابت شبانه روزمشاركت در

 به روز ينترنتيا

o ارايه مراقبت هاي سلامت روان به ارائه دهندگان خدمات 

o  اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود سازمان بهزيستي براي بازتواني رواني در حادثه

 طبيعي مورد نظر

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات بازتواني رواني سازمان مردم نهاد در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش

 به كميته تخصصي مربوطه
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  :بازتواني اجتماعي -3

 :قبل از حادثه •

o  اجتماعي  در تدوين برنامه عملياتي بازتوانيو كارگروه تشكل هاي مردم نهاد همكاري با سازمان مسئول

 قبل از حادثه

o با  تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي سازمان مردم نهاد براي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

 هماهنگي سازمان مسئول و كارگروه تشكل هاي مردم نهاد

o و خدمات بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط سازمان مردم نهاد  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان مردم نهاد

 بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز سازمان مردم نهاد در 

 خدمات بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 

o تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده سازمان مردم نهاد در زمان حوادث 

o  آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و مشاركت در

 اجتماعي مربوطهخدمات بازتواني 

o حمايت از تحقيقات مورد نياز در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي 

 :حين و بعد از حادثه •

o  در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي و كارگروه تشكل هاي مردم نهاد همكاري با سازمان مسئول

 در حادثه طبيعي مورد نظر

o با  سازمان مردم نهاد براي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر تدوين و تصويب برنامه عملياتي

 هماهنگي سازمان مسئول و كارگروه تشكل هاي مردم نهاد

o  اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود سازمان مردم نهاد براي ارائه مشاوره و خدمات

 بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر

o بسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني اجتماعي و اقدامات مردم محور مشاركت در 

o  ايجاد رسانه محليدر مشاركت 

o  مشاركت در اجراي برنامه هاي فرهنگي و مذهبي 
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o مشاركت در اجراي برنامه هاي ورزشي در راستاي بازتواني اجتماعي جوانان  

o ي مردممشاركت در توسعه مراكز تفريحي و تجمع 

o  براي ارائه مشاوره مردم نهاد اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود سازمان مشاركت در

 و خدمات بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات سازمان مردم نهاد در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته

 تخصصي مربوطه
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  :بازتواني معنوي -4

 :قبل از حادثه •

o  در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني و كارگروه تشكل هاي مردم نهاد همكاري با سازمان مسئول

 معنوي در حوادث طبيعي

o هماهنگي با  تدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان مردم نهاد براي بازتواني معنوي در حوادث طبيعي

 وه تشكل هاي مردم نهادو كارگرسازمان مسئول 

o خدمات بازتواني معنوي قابل ارايه توسط سازمان مردم نهاد و  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان مردم نهاد

 حوادث طبيعي  بازتواني معنوي در

o همكاري با سازمان مسئول به منظور ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص در امر بازتواني معنوي 

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي 

o اني مشاركت در آگاه سازي عمومي در خصوص پيامد هاي معنوي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتو

 معنوي مربوطه 

o  حمايت از تحقيقات در مورد نقش سازمان مردم نهاد در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در حوادث

 طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o  در تدوين برنامه عملياتي بازتواني معنوي در و كارگروه تشكل هاي مردم نهاد همكاري با سازمان مسئول

 حادثه طبيعي مورد نظر

o  با  تصويب برنامه عملياتي سازمان مردم نهاد براي بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظرتدوين و

 و كارگروه تشكل هاي مردم نهادسازمان مسئول هماهنگي 

o  مشاركت به منظور شناخت نيازهاي معنوي افراد، خانواده ها و جامعه آسيب ديده پس از حادثه طبيعي

 مورد نظر

o  جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني معنوي پس از حادثه طبيعيهمكاري جهت بسيج منابع 

o هماهنگي و مديريت ساز و كار ارائه مشاوره هاي معنوي توسط سازمان مردم نهاد 
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o  اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود سازمان مردم نهاد براي ارائه مشاوره و خدمات

ابي ارايه خدمات سازمان مردم نهاد در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه بازتواني معنوي پايش و ارزشي

 گزارش به كميته تخصصي مربوطه

o مشاركت در ارائه مشاوره هاي معنوي با تاكيد بر تقويت رفاه معنوي و روحيه اميدواري و عزت نفس 

  

  :بازتواني اقتصادي -5

 :قبل از حادثه •

o  در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني هاي مردم نهاد و كارگروه تشكل همكاري با سازمان مسئول

 اقتصادي در حوادث طبيعي

o هماهنگي با  تدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان مردم نهاد براي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي

 و كارگروه تشكل هاي مردم نهادسازمان مسئول 

o زتواني اقتصادي قابل ارايه توسط سازمان مردم نهاد و خدمات با يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان مردم نهاد

 بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي

o و توسعه زيرساختي مورد نياز سازمان مردم نهاد در  مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات

 خدمات بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي

o همكاري با سازمان مسئول به منظور ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص در امر بازتواني اقتصادي 

o ه خدمات مشاركت در تدوين برنامه تداوم ارائه خدمات مراكز آسيب ديده سازمان مردم نهاد ارائه كنند

 بازتواني اقتصادي

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

o مشاركت در آگاه سازي عمومي در خصوص پيامد هاي معيشتي ناشي از حوادث طبيعي 

o حمايت از تحقيقات در راستاي ارتقاي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان مردم نهاد براي بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o ان در حادثه طبيعي نظارت و هدايت سازمان مردم نهاد در ارايه خدمات بازتواني اقتصادي به آسيب ديدگ

 )مشاوره و آموزش وام، بلاعوض، مالي هاي كمكاعم از (مورد نظر 
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o  اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود سازمان مردم نهاد براي ارائه مشاوره ها و

 خدمات بازتواني معيشتي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات تشكل هاي مردم نهاد

 تخصصي مربوطه

o  مشاركت در بسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني معيشتي و اقدامات مردم محور 

 



 69 

  بسمه تعالي

  

  

  

  

  جمهوري اسلامي ايران  سازمان صدا و سيمايشرح وظايف 

  دث طبيعي در برنامه جامع ملي بازتواني در حوا

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) وجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگرضمن ت(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي  جمهوري اسلامي ايران سازمان صدا و سيمايبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل . ير را بر عهده خواهد داشتموفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف ز

مورد تاكيد ويژه قرار خواهند ) به شرح ذيل(تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  ياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادثاجرايي نمودن س •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  ون تشكيل سازمان مديريت بحران كشوراجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قان •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي گي،فرهن هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  رنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه هاادغام ب •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل از حادثه •

o مصدوميت هاي ناشي از حوادث طبيعي  و مديريت آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري 

 :حين و بعد از حادثه •

o بازتواني جسمي در  دريافت مشاوره ها و خدماتگاني در خصوص سازو كارهاي موجود اطلاع رساني هم

 حادثه طبيعي مورد نظر

  

  :بازتواني رواني -2

 :قبل از حادثه •

o  و راهكارهاي مقابله با آنآگاه سازي عمومي در خصوص پيامدهاي رواني ناشي از حوادث طبيعي 

 :حين و بعد از حادثه •

o بازماندگان حادثه مشاركت در اطلاع رساني به 

o  در حادثه طبيعي  روان دريافت مشاوره هاي سلامتاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي

 مورد نظر

 

  :بازتواني اجتماعي -3

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي قبل از حادثه 

o براي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي صدا و سيمادگي سازمان تدوين و تصويب برنامه عملياتي آما 

o و  صدا و سيماخدمات بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط سازمان  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه ) ر سناريوشامل نيازهاي عملياتي مبتني ب( صدا و سيماارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان

 خدمات بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o  مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني

 اجتماعي در حوادث طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 
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o در زمان حوادث صدا و سيماه سازمان تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديد 

o  راهكارهاي آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و

 مقابله با آنها

o  در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي صدا و سيماحمايت از تحقيقات مورد نياز سازمان 

 :حين و بعد از حادثه •

o سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر همكاري با 

o  براي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر صدا و سيماتدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان 

o ت در همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدما

 حادثه طبيعي مورد نظر

o مشاركت با سازمان مسئول به منظور ايجاد رسانه محلي 

o  مشاوره و خدمات بازتواني اجتماعي در حادثه  دريافتاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي

 طبيعي مورد نظر

o  گزارش به كميته در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه  صدا و سيماپايش و ارزشيابي ارايه خدمات سازمان

 تخصصي مربوطه

  

  :معنويبازتواني  -4

 :قبل از حادثه •

o  راهكار هاي مبارزه با آن ناشي از حوادث طبيعي و  پيامد هاي معنويآگاه سازي عمومي در خصوص 

 :حين و بعد از حادثه •

o  در  معنويمشاوره و خدمات بازتواني  ارائهاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود براي

 حادثه طبيعي مورد نظر

  :بازتواني اقتصادي -5

 :قبل از حادثه •

o  بيمه هاي مرتبط ناشي از حوادث طبيعي و  پيامد هاي معيشتيآگاه سازي عمومي در خصوص 

 :حين و بعد از حادثه •

o  دريافت مشاوره ها و خدمات بازتواني اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود براي

 ثه طبيعي مورد نظر در حاد معيشتي



 73 

  بسمه تعالي

  

  

  

  

  جمهوري اسلامي ايران وزارت آموزش و پرورششرح وظايف 

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5ن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد كشور و تصويب آ

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در  جمهوري اسلامي ايران ورشوزارت آموزش و پربر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه . اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد تاكيد ويژه قرار ) به شرح ذيل(مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . خواهند گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20ي نمودن سياست هاي سند چشم انداز اجراي •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :ل از حادثهقب •

o مصدوميت هاي ناشي از حوادث طبيعي  و مديريت آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري 

o  مصدوميت هاي  و مديريت در خصوص پيشگيريكاركنان آموزش و پرورش و دانش آموزان آگاه سازي

 ناشي از حوادث طبيعي 

  

  :بازتواني رواني -2

  :قبل، حين و بعد از حادثه •

o ناشي از حوادث طبيعي پيامدهاي رواني وص آگاه سازي عمومي در خص 

o  ناشي از حوادث طبيعي پيامدهاي رواني در خصوص  كاركنان آموزش و پرورش و دانش آموزانآگاه سازي 

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

 

  :بازتواني اجتماعي -3

 :قبل از حادثه •

o ئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي قبل از حادثههمكاري با سازمان مس 

o  براي بازتواني اجتماعي در حوادث  وزرات آموزش و پرورشتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 طبيعي

o وزارت آموزش و پرورشخدمات بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها 

 كميته تخصصي مربوطه و تصويب در 

o  در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( وزرات آموزش و پرورشارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 خدمات بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o  مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني

 وادث طبيعياجتماعي در ح

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 

o  در زمان حوادث وزارت آموزش و پرورشتدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده 
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o  راهكارهاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و  پيامدهايآگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از

 مقابله با آنها

o در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در حوادث  وزرات آموزش و پرورشز حمايت از تحقيقات مورد نيا

 طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  ثه طبيعي مورد براي بازتواني اجتماعي در حاد وزرات آموزش و پرورشتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 نظر

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات در

 حادثه طبيعي مورد نظر

o  مشاوره و خدمات بازتواني اجتماعي  دريافتاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي مشاركت در

 در حادثه طبيعي مورد نظر

o در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به  وزرات آموزش و پرورشارايه خدمات  پايش و ارزشيابي

 كميته تخصصي مربوطه

  

  :معنويبازتواني  - 4

 :از حادثه قبل •

o  و مقابله  پيشگيريپيامدهاي معنوي حوادث طبيعي و راهكارهاي آگاه سازي عمومي در خصوص 

o  پيامدهاي معنوي حوادث طبيعي و ر خصوص دكاركنان آموزش و پرورش و دانش آموزان آگاه سازي

 و مقابله پيشگيريراهكارهاي 

 :از حادثه حين و بعد •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

  

  :اقتصاديبازتواني  -5

 :از حادثه قبل •

o  و مقابله   پيشگيريپيامدهاي اقتصادي حوادث طبيعي و راهكارهاي آگاه سازي عمومي در خصوص 
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o  پيامدهاي اقتصادي حوادث طبيعي و در خصوص كاركنان آموزش و پرورش و دانش آموزان آگاه سازي

 و مقابله پيشگيريراهكارهاي 

 :از حادثه حين و بعد •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي  ن تبليغات اسلاميسازماشرح وظايف 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

زتواني جسمي، رواني، اجتماعي، گانه با 5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر  اسلامي سازمان تبليغاتبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و . حصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشتاساس ا

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 



 79 

 

  :ها سياست

  : شامل كشور بحران تمديري سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور اجرايي نمودن خط مشي •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي دروزآم فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در دياقتصا و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي زشار به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  

  :و اجتماعي وانير جسمي، بازتواني -3و  2و  1

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o  در قالب برنامه عملياتي تعريف شده همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و 

  

  :بازتواني معنوي -4

 :قبل از حادثه •

o تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني معنوي در حوادث طبيعي 

o  براي بازتواني معنوي در حوادث طبيعي سازمان تبليغات اسلاميتدوين و تصويب برنامه عملياتي 

o و  سازمان تبليغات اسلاميتواني معنوي قابل ارايه توسط خدمات باز يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه

o  در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( سازمان تبليغات اسلاميارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 خدمات بازتواني معنوي در حوادث طبيعي

o ني معنويظرفيت سازي نيروي انساني متخصص در امر بازتوا 

o بعد از حوادث طبيعي سازمان تبليغات اسلاميمراكز آسيب ديده  خدمات بازتواني معنوي تدوين برنامه ارائه 

o  در حوادث طبيعي معنويمشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني 

o  معنوي آگاه سازي عمومي در خصوص پيامد هاي معنوي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني

 مربوطه 

o  در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در حوادث  سازمان تبليغات اسلامينياز حمايت از تحقيقات مورد

 طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o تدوين برنامه عملياتي بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر براي بازتواني سازمان تبليغات اسلاميتدوين و تصويب برنامه عملياتي 

o  ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات بازتواني معنوي در حادثه طبيعي

 مورد نظر

o شناخت نيازهاي معنوي افراد، خانواده ها و جامعه آسيب ديده پش از حادثه طبيعي مورد نظر 

o  در بازتواني معنوي پس از حادثه طبيعيبسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت 
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o ساماندهي تشكل ها و تسهيلات معنوي پس از حادثه طبيعي 

o  سازمان تبليغات اسلاميارائه مشاوره هاي معنوي توسط 

o  براي ارائه مشاوره و  سازمان تبليغات اسلامياطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود

 بيعي مورد نظرخدمات بازتواني معنوي در حادثه ط

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به  سازمان تبليغات اسلاميپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 كميته تخصصي مربوطه

  

  :بازتواني اقتصادي -5

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

وظايف دفتر امور مبلغين و مساجد و دفتر تشكل هاي ديني و مراكز فرهنگي سازمان تبليغات شرح 

  اسلامي در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5شور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد ك

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

ر امور مبلغين و مساجد و دفتر تشكل هاي ديني و مراكز فرهنگي سازمان دفتبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف تبليغات اسلامي 

ربوطه، سياست ها و ارزش هاي بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف م. زير را بر عهده خواهد داشت

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5مودن سياست هاي برنامه اجرايي ن •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 نزنا و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  

  :، روانيبازتواني جسمي -2و  1

 :حين و بعد از حادثهقبل،  •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

  

  :اجتماعيبازتواني  -3

 :قبل از حادثه •

o اني اجتماعي در حوادث طبيعيهمكاري با سازمان مسئول درتدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتو 

o  براي  دفتر امور مبلغين و دفتر امور ديني سازمان تبليغات اسلاميتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 حمايت از بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o ر دفتر اموخدمات حمايت از بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه  سازمان تبليغات اسلامي مبلغين و دفتر امور ديني

o  در حمايت از  سازمان تبليغات اسلامي دفتر امور مبلغين و دفتر امور دينيارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 خدمات بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o ختي مورد نياز حمايت از خدمات بازتواني اجتماعي در برنامه ريزي براي تامين ملزومات و توسعه زيرسا

 حوادث طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 

o  سازمان تبليغات  دفتر امور مبلغين و دفتر امور دينيتدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده

 در زمان حوادث اسلامي

o ب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسي

 بازتواني اجتماعي مربوطه

o  در راستاي  سازمان تبليغات اسلامي دفتر امور مبلغين و دفتر امور دينيحمايت از تحقيقات مورد نياز

 حمايت از بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o مه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظرهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنا 

o  براي حمايت  سازمان تبليغات اسلامي دفتر امور مبلغين و دفتر امور دينيتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 از بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر
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o و منابع ارايه خدمات در حادثه  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند

 طبيعي مورد نظر

o سازمان  دفتر امور مبلغين و دفتر امور ديني در و كارهاي موجود اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز

 براي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر تبليغات اسلامي

o در حادثه  سازمان تبليغات اسلامي ر دينيدفتر امور مبلغين و دفتر امو توسط پايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته تخصصي مربوطه

  

  :بازتواني معنوي -4

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني معنوي در حوادث طبيعي 

o  براي بازتواني  سازمان تبليغات اسلامي فتر امور دينيدفتر امور مبلغين و دتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 معنوي در حوادث طبيعي

o دفتر امور مبلغين و دفتر خدمات بازتواني معنوي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه سازمان تبليغات اسلامي امور ديني

o  شامل نيازهاي ( سازمان تبليغات اسلامي دفتر امور مبلغين و دفتر امور دينيارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 در ارايه خدمات بازتواني معنوي در حوادث طبيعي ) عملياتي مبتني بر سناريو

o همكاري با سازمان مسئول به منظور ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص در امر بازتواني معنوي 

o بعد  سازمان تبليغات اسلامي آسيب ديده دفتر امور مبلغين و دفتر امور ديني تدوين برنامه برنامه ارائه مراكز

 از حوادث طبيعي

o  در حوادث طبيعي معنويمشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني 

o  آگاه سازي عمومي در خصوص پيامد هاي معنوي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني معنوي

 مربوطه 

o  در راستاي  سازمان تبليغات اسلامي نياز دفتر امور مبلغين و دفتر امور دينياز تحقيقات مورد حمايت

 ارتقاي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o براي بازتواني  سازمان تبليغات اسلامي دفتر امور مبلغين و دفتر امور دينيياتي تدوين و تصويب برنامه عمل

 معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر
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o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات

 بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر

o هاي معنوي افراد، خانواده ها و جامعه آسيب ديده پش از حادثه طبيعي مشاركت به منظور شناخت نياز

 مورد نظر

o همكاري جهت بسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني معنوي پس از حادثه طبيعي 

o مشاركت در ساماندهي تشكل ها و تسهيلات معنوي پس از حادثه طبيعي 

o  سازمان تبليغات اسلامي دفتر امور مبلغين و دفتر امور دينيتوسط  ارائه مشاوره هاي معنويمشاركت در 

o  سازمان  دفتر امور مبلغين و دفتر امور دينياطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود

 براي ارائه مشاوره و خدمات بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر تبليغات اسلامي

o در حادثه  سازمان تبليغات اسلامي دفتر امور مبلغين و دفتر امور ديني پايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته تخصصي مربوطه

 

  :اقتصاديبازتواني  - 5

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي  حوزه هاي علميهرح وظايف ش

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

حصاي از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس ا حوزه هاي علميهبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف . كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران تمديري سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور اجرايي نمودن خط مشي •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي دروزآم فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  

  :و اجتماعي رواني جسمي، بازتواني -3و  2و  1

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o از و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده همكاري با سازمان مسئول در صورت ني 

  

  :بازتواني معنوي -4

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني معنوي در حوادث طبيعي 

o  براي بازتواني معنوي در حوادث طبيعي حوزه علميهتدوين و تصويب برنامه عملياتي 

o و تصويب در  حوزه علميهخدمات بازتواني معنوي قابل ارايه توسط  يتانداردهاتدوين دستورالعمل ها و اس

 كميته تخصصي مربوطه

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( حوزه علميهارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 بازتواني معنوي در حوادث طبيعي 

o يروي انساني متخصص در امر بازتواني معنويهمكاري با سازمان مسئول به منظور ظرفيت سازي ن 

o بعد از حوادث طبيعي حوزه علميهمراكز آسيب ديده  خدمات معنوي تدوين برنامه ارائه 

o  در حوادث طبيعي معنويمشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني 

o ت بازتواني معنوي آگاه سازي عمومي در خصوص پيامد هاي معنوي ناشي از حوادث طبيعي و خدما

 مربوطه 

o  در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي حوزه علميهنياز حمايت از تحقيقات مورد 

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  براي بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر هحوزه علميتدوين و تصويب برنامه عملياتي 

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات

 بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر

o بيعي مشاركت به منظور شناخت نيازهاي معنوي افراد، خانواده ها و جامعه آسيب ديده پش از حادثه ط

 مورد نظر

o همكاري جهت بسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني معنوي پس از حادثه طبيعي 
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o مشاركت در ساماندهي تشكل ها و تسهيلات معنوي پس از حادثه طبيعي 

o  حوزه علميهارائه مشاوره هاي معنوي توسط مشاركت در 

o براي ارائه مشاوره و خدمات بازتواني  حوزه علميهجود اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي مو

 معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  بنياد مستضعفانپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 تخصصي مربوطه

  

  :بازتواني اقتصادي -5

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o  صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده همكاري با سازمان مسئول در 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي  وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميشرح وظايف 

  

ن در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحرا

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و  اسلامي وزارت فرهنگ و ارشادبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و . بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) لبه شرح ذي(ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20رايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز اج •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و رچهكپاي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر ورمنظ به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران مياسلا جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  

  :رواني سمي،ج بازتواني -2و  1

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

  

  :بازتواني اجتماعي -3

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي قبل از حادثه 

o براي بازتواني اجتماعي در حوادث  وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميي تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگ

 طبيعي

o وزارت فرهنگ و ارشاد خدمات بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه  اسلامي

o  در ) ل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريوشام( وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 ارايه خدمات بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o  مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني

 اجتماعي در حوادث طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 

o در زمان حوادث وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميرايه خدمات مراكز آسيب ديده تدوين برنامه تداوم ا 

o  راهكارهاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و  پيامدهايآگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از

 مقابله با آنها

o  ر در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي د وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميحمايت از تحقيقات مورد نياز

 حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  براي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي  وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 مورد نظر
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o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش  ت فرهنگ و ارشاد اسلاميوزارپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 به كميته تخصصي مربوطه

  

  :بازتواني معنوي -4

 :قبل از حادثه •

o تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني معنوي در حوادث طبيعي 

o  ادث طبيعيبراي بازتواني معنوي در حو وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميتدوين و تصويب برنامه عملياتي 

o وزارت فرهنگ و ارشاد خدمات بازتواني معنوي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه اسلامي

o  در ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 معنوي در حوادث طبيعيارايه خدمات بازتواني 

o ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص در امر بازتواني معنوي 

o بعد از حوادث  وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميمراكز آسيب ديده  خدمات بازتواني معنوي تدوين برنامه ارائه

 طبيعي

o  در حوادث طبيعي معنويمشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني 

o در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در  وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامينياز تحقيقات مورد  حمايت از

 حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o  تدوين برنامه عملياتي بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظرهمكاري در 

o  عنوي در حادثه طبيعي براي بازتواني م وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 مورد نظر

o  شناخت نيازهاي معنوي افراد، خانواده ها و جامعه آسيب ديده پش از حادثه طبيعي مورد نظرهمكاري در 

o  ساماندهي تشكل ها و تسهيلات معنوي پس از حادثه طبيعيمشاركت در 

o  د نظر و ارايه گزارش در حادثه طبيعي مور وزارت فرهنگ و ارشاد اسلاميپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 به كميته تخصصي مربوطه
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  :بازتواني اقتصادي -5

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  ادث طبيعي در برنامه جامع ملي بازتواني در حواجتماعي مددكاري هاي تخصصي شرح وظايف انجمن 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگرضمن (معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق اجتماعي مددكاري هاي تخصصي انجمن بر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل . بر عهده خواهد داشتبرنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را 

مورد تاكيد ويژه قرار خواهند ) به شرح ذيل(تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادثاجرايي نمودن سياست  •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  كيل سازمان مديريت بحران كشوراجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تش •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ليم فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

 پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها ادغام برنامه •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و يممفاه به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  ي محور عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o  آمادگي انجمن مددكاري براي بازتواني جسمي در حوادث طبيعيتدوين و تصويب برنامه عملياتي 

o خدمات بازتواني جسمي قابل ارايه توسط انجمن مددكاري و  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  ايه خدمات در ار) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي انجمن مددكاري

 بازتواني جسمي در حوادث طبيعي

o  برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني جسمي در حوادث

 طبيعي

o حمايت از تحقيقات مورد نياز انجمن مددكاري در راستاي ارتقاي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

 :حين و بعد از حادثه •

o ارزيابي نيازها بعنوان عضو تيم ارزيابي  مشاركت در 

o يه همزمان خدمات ساير ابعاد بازتوانيمشاركت در بر قراري هماهنگي هاي لازم به منظور ارا 

o بعنوان عضو تيم درمان مشاركت در حمايت از بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي و خانواده وي 

o نت و كار بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسميمشاركت در ايجاد تغييرات انطباقي در محل سكو 

o همكاري در تداوم ارايه خدمات به كم توانان و معلولين قبل از بروز حادثه 

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات انجمن مددكاري در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته

 تخصصي مربوطه

 

  :بازتواني رواني -2

 :قبل از حادثه •

o ت در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني رواني در حوادث طبيعيمشارك 

o  همكاري در تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي انجمن مددكاري براي بازتواني رواني در حوادث

 طبيعي

o خدمات بازتواني رواني قابل ارايه توسط انجمن مددكاري و تصويب  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 ميته تخصصي مربوطه در ك
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o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي انجمن مددكاري

 بازتواني رواني در حوادث طبيعي

o  همكاري در برنامه ريزي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني رواني در

 حوادث طبيعي

o از تحقيقات مورد نياز انجمن مددكاري در راستاي ارتقاي بازتواني رواني در حوادث طبيعي حمايت 

 :حين و بعد از حادثه •

o  ابعاد ارايه خدمات جامع مددكاري به بازماندگان در راستاي جامعيت ارايه خدمات ساير سازمان ها در

 بازتوانيتعريف شده 

o اطلاع رساني به بازماندگان حادثه 

 

  :ني اجتماعيبازتوا -3

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي قبل از حادثه 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي انجمن مددكاري براي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي 

o يه توسط انجمن مددكاري و خدمات بازتواني اجتماعي قابل ارا يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي انجمن مددكاري

 بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o  خدمات بازتواني مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز

 اجتماعي در حوادث طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 

o تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده انجمن مددكاري در زمان حوادث 

o همكاري در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي خدمات بازتواني اجتماعي 

o يب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آس

 بازتواني اجتماعي مربوطه

o مستند سازي تجربيات و درس آموخته ها و برگزاري همايش ها و نشست هاي تخصصي 

o حمايت از تحقيقات مورد نياز انجمن مددكاري در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي 
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 :حين و بعد از حادثه •

o ا سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظرهمكاري ب 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي انجمن مددكاري براي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o ر همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات د

 حادثه طبيعي مورد نظر

o  ابعاد ارايه خدمات جامع مددكاري به بازماندگان در راستاي جامعيت ارايه خدمات ساير سازمان ها در

 بازتوانيتعريف شده 

o  اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود انجمن مددكاري براي دريافت مشاوره و خدمات

 د نظربازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مور

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات انجمن مددكاري در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته

 تخصصي مربوطه

  

  :بازتواني معنوي و اقتصادي -5و  4

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o  در صورت نياز و بر اساس برنامه عملياتي تعريف شدههمكاري با سازمان مسئول 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  جمهوري اسلامي ايران در رح وظايف دانشگاه ها و مراكز پژوهشي ش

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5ان، مقرر است اين برنامه در ابعاد كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحر

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر  ايران جمهوري اسلاميدر دانشگاه ها و مراكز پژوهشي بر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در . در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد تاكيد ويژه ) به شرح ذيل(كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . رار خواهند گرفتق
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20ي سند چشم انداز اجرايي نمودن سياست ها •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي تظرفي از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل ايه ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :، اجتماعي، معنوي و اقتصادي، روانيبازتواني جسمي - 5و  4، 3، 2، 1

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o  مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص ابعاد تعريف شده بازتواني در حوادث طبيعي از طريق

 دوره هاي آموزشي كوتاه مدت و رسمي 

o كوتاه  ظرفيت سازي محققين ابعاد تعريف شده بازتواني در حوادث طبيعي از طريق دوره هاي آموزشي

 مدت و رسمي 

o  تامين شواهد مورد نياز سياستگذاري و برنامه ريزي در ابعاد تعريف شده بازتواني در حوادث طبيعي از

 طريق اجراي تحقيقات 

o  ابعاد تعريف شده خدمات در ارايه سازمان ها و دستگاه ها ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي مشاركت در

 راي تحقيقات بازتواني در حوادث طبيعي از طريق اج

o  ابعاد تعريف شده بازتواني در حوادث خدمات ارايه  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردهامشاركت در

 طبيعي از طريق اجراي تحقيقات 

o  مشاركت در ارزشيابي ارايه خدمات ابعاد تعريف شده بازتواني در حوادث طبيعي از طريق اجراي تحقيقات 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور  شوراي اصنافشرح وظايف 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

زتواني جسمي، رواني، اجتماعي، گانه با 5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس كشور  شوراي اصنافبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي . كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشتاحصاي 

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور انبحر مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور اجرايي نمودن خط مشي ها و •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 يبوم روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل يها ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  محوري عدالت •

  



 106 

  :شرح وظايف

  

  :، اجتماعي و معنويرواني ،بازتواني جسمي -4و  3و  2و 1

 :حادثه ، حين و بعد ازقبل •

o از و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده همكاري با سازمان مسئول در صورت ني 

 

  :بازتواني اقتصادي -5

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

o  براي حمايت از بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي اصنافتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي 

o و  اصنافخدمات حمايت از بازتواني اقتصادي قابل ارايه توسط  يستورالعمل ها و استانداردهاتدوين د

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در حمايت از خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( اصنافارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي

o  نيروي انساني متخصص بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعيمشاركت در ظرفيت سازي 

o  در زمان حوادث اصنافتدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده 

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني اقتصادي در زمان حوادث 

o  ي از حوادث طبيعي و ناش معيشتيمشاركت در آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي

 خدمات حمايتي مربوطه

o  در راستاي حمايت از بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي اصنافحمايت از تحقيقات مورد نياز 

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o براي حمايت از بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر اصنافاتي تدوين و تصويب برنامه عملي 

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه

 طبيعي مورد نظر

o  مالي هاي كمك ارايهارايه خدمات بازتواني اقتصادي به آسيب ديدگان در حادثه طبيعي مورد نظر از طريق 

 مشاوره ارايه و آموزش وام، بلاعوض،
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o  براي بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي  اصنافاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود

 مورد نظر 

o  مشاركت در آموزش و ارائه مشاوره به آسيب ديدگان جهت بازسازي معيشت آسيب ديده در حادثه طبيعي

 مورد نظر

o ايه گذاري و راه اندازي مشاغل آسيب ديده و ايجاد مشال جديد با اعطاي وام، تسهيلات حمايت از سرم

 بانكي و معافيت مالياتي

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته تخصصي  اصنافپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 مربوطه 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي شرح وظايف بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

ي، اجتماعي، گانه بازتواني جسمي، روان 5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي بر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا . ركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشتبوده و بر اساس احصاي كا

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  ياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشوراجرايي نمودن خط مشي ها و س •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :و رواني بازتواني جسمي -2و  1

 :از حادثه قبل •

o هاي مسئول سياستگذاري و برنامه ريزي براي جبران هزينه هاي درماني با همكاري سازمان 

o  در حوادث طبيعي امه عملياتي آمادگي بازتوانيهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنتامين 

o  تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي براي بازتواني در حوادث

 طبيعي

o ط بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه قابل ارايه توس خدمات بازتواني يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 اي و تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر (ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي

 در ارايه خدمات بازتواني در حوادث طبيعي) سناريو

o ه اي در راستاي ارتقاي بازتواني در حوادث حمايت از تحقيقات مورد نياز بيمه مركزي و ساير مراكز بيم

 طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o  مشاركت در حمايت از بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي و خانواده وي به منظور ادامه ارايه خدمات

 )اجتماعي -من جمله حمايت هاي اقتصادي(در منزل 

o  فاز حاد و بلند مدت حوادث(ي بازتوانمشاركت در تامين و جبران هزينه ارائه خدمات( 

  

  :بازتواني اجتماعي و معنوي  -4و  3

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

  

  :بازتواني اقتصادي -5

 :قبل از حادثه •

o اني اقتصادي در حوادث طبيعيهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتو 

o  تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي براي حمايت از بازتواني

 اقتصادي در حوادث طبيعي
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o خدمات حمايت از بازتواني اقتصادي قابل ارايه توسط بيمه مركزي  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه و ساير مراكز بيمه اي 

o  شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر (ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي

 در حمايت از خدمات بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي) سناريو

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

o برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي در زمان حوادث تدوين 

o  توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعيهمكاري در 

o  مشاركت در آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اقتصادي ناشي از حوادث طبيعي و

 ه اي مربوطهخدمات بيم

o مشاركت در توسعه بيمه مشاغل در برابر حوادث طبيعي 

o  حمايت از تحقيقات مورد نياز بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي در راستاي حمايت از بازتواني اقتصادي

 در حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o حادثه طبيعي مورد نظر همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اقتصادي در 

o  تدوين و تصويب برنامه عملياتي بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي براي حمايت از بازتواني اقتصادي در

 حادثه طبيعي مورد نظر

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه

 طبيعي مورد نظر

o مالي هاي كمك ارايهات بازتواني اقتصادي به آسيب ديدگان در حادثه طبيعي مورد نظر از طريق ارايه خدم 

 مشاوره ارايه و آموزش وام، بلاعوض،

o  اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي براي بازتواني

 اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر

o وزش و ارائه مشاوره به آسيب ديدگان جهت بازسازي معيشت آسيب ديده در حادثه طبيعي مشاركت در آم

 مورد نظر

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات بيمه مركزي و ساير مراكز بيمه اي در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه

 گزارش به كميته تخصصي مربوطه
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي  ت ماليموسسامركزي و ساير  بانكشرح وظايف 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

ي، رواني، اجتماعي، گانه بازتواني جسم 5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه  موسسات ماليمركزي و ساير  بانكبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا . اي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشتبوده و بر اساس احص

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  ا و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشوراجرايي نمودن خط مشي ه •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در ياقتصاد و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي شارز به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  

  :اجتماعي و معنوي جسمي،رواني، بازتواني  - 4و  3، 2، 1

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده  همكاري با سازمان مسئول در صورت 

  

  :بازتواني اقتصادي -5

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

o  براي حمايت از بازتواني  موسسات ماليمركزي و ساير  بانكتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 صادي در حوادث طبيعياقت

o مركزي  بانكخدمات حمايت از بازتواني اقتصادي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه  موسسات ماليو ساير 

o  شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر ( موسسات ماليمركزي و ساير  بانكارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 در حمايت از خدمات بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي) يوسنار

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

o  در زمان حوادث موسسات ماليمركزي و ساير  بانكتدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده 

o  صصي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعيتوسعه سازمان هاي مردم نهاد تخمشاركت در 

o ناشي  و پيامد هاي معيشتي مشاركت در آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اقتصادي

 از حوادث طبيعي

o  حوادث طبيعي صندوق هاي قرض الحسنه ويژهمشاركت در توسعه 

o  ي حمايت از بازتواني اقتصادي در راستاموسسات مالي مركزي و ساير  بانكحمايت از تحقيقات مورد نياز

 در حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  براي حمايت از بازتواني اقتصادي در موسسات مالي مركزي و ساير  بانكتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 مورد نظرحادثه طبيعي 
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o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه

 طبيعي مورد نظر

o  مالي هاي كمك ارايهارايه خدمات بازتواني اقتصادي به آسيب ديدگان در حادثه طبيعي مورد نظر از طريق 

 مشاوره ارايه و آموزش وام، بلاعوض،

o  سرمايه گذاري و راه اندازي مشاغل آسيب ديده و ايجاد مشال جديد با اعطاي وام، تسهيلات حمايت از

 بانكي و معافيت مالياتي

o  براي  موسسات ماليمركزي و ساير  بانكاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود

 بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر

o ه به آسيب ديدگان جهت بازسازي معيشت آسيب ديده در حادثه طبيعي مشاركت در آموزش و ارائه مشاور

 مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه  موسسات ماليمركزي و ساير  بانكپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 گزارش به كميته تخصصي مربوطه
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  بسمه تعالي

  

  

  

  ي بازتواني در حوادث طبيعي در برنامه جامع مل سازمان اوقاف و امور خيريهشرح وظايف 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(و اقتصادي  معنوي

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر  سازمان اوقاف و امور خيريهبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و . يف زير را بر عهده خواهد داشتاساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظا

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  دن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادثاجرايي نمو •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  م برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه هاادغا •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  محوري عدالت •

  



 118 

  :شرح وظايف

  

  :، اجتماعي و معنويرواني ،بازتواني جسمي -4و  3و  2و 1

 :حادثه ، حين و بعد ازقبل •

o تي تعريف شده همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عمليا 

 

  :بازتواني اقتصادي -5

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

o  براي حمايت از بازتواني اقتصادي در حوادث  سازمان اوقافتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 طبيعي

o سازمان اوقافخدمات حمايت از بازتواني اقتصادي قابل ارايه توسط  يانداردهاتدوين دستورالعمل ها و است 

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در حمايت از ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( سازمان اوقافارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 خدمات بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي

o ي انساني متخصص بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعيمشاركت در ظرفيت سازي نيرو 

o  در زمان حوادث سازمان اوقافتدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده 

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني اقتصادي در زمان حوادث 

o  ناشي از حوادث طبيعي و  معيشتيمشاركت در آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي

 خدمات حمايتي مربوطه

o مشاركت در توسعه فرهنگ وقف به منظور استفاده در اقدامات بازتواني حوادث 

o  در راستاي حمايت از بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي سازمان اوقافحمايت از تحقيقات مورد نياز 

 :حين و بعد از حادثه •

o نامه عملياتي بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظرهمكاري با سازمان مسئول در تدوين بر 

o  براي حمايت از بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد  سازمان اوقافتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 نظر

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه

 نظرطبيعي مورد 
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o  مالي هاي كمك ارايهارايه خدمات بازتواني اقتصادي به آسيب ديدگان در حادثه طبيعي مورد نظر از طريق 

 مشاوره ارايه و آموزش وام، بلاعوض،

o  براي بازتواني اقتصادي در حادثه  سازمان اوقافاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود

 طبيعي مورد نظر 

o ارائه مشاوره به آسيب ديدگان جهت بازسازي معيشت آسيب ديده در حادثه طبيعي  مشاركت در آموزش و

 مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  سازمان اوقافپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 تخصصي مربوطه 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  شرح وظايف سازمان تامين اجتماعي جمهوري اسلامي ايران 

  رنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي در ب

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

جتماعي، گانه بازتواني جسمي، رواني، ا 5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي  سازمان تامين اجتماعي جمهوري اسلامي ايرانبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل . اي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشتموفق برنامه بوده و بر اساس احص

مورد تاكيد ويژه قرار خواهند ) به شرح ذيل(تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  ا و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشوراجرايي نمودن خط مشي ه •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در ياقتصاد و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي شارز به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   يمحور عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل از حادثه •

o ث طبيعيهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني جسمي در حواد 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي سازمان تامين اجتماعي براي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o خدمات بازتواني جسمي قابل ارايه توسط سازمان تامين اجتماعي و  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(تامين اجتماعي ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان

 خدمات بازتواني جسمي در حوادث طبيعي

o  همكاري به منظور برنامه ريزي در تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني

 جسمي در حوادث طبيعي

o واني جسمي در حوادث طبيعيمشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازت 

o تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده سازمان تامين اجتماعي در زمان حوادث 

o  در راستاي ارتقاي بازتواني جسمي در حوادث طبيعيتامين اجتماعي حمايت از تحقيقات مورد نياز سازمان 

 :حين و بعد از حادثه •

o امه عملياتي بازتواني جسمي در حادثه طبيعي مورد نظرهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برن 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي سازمان تامين اجتماعي براي بازتواني جسمي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه

 طبيعي مورد نظر

o در حادثه طبيعي ) شامل خدمات مراكز ثابت، سيار و برنامه هاي بلند مدت(ه خدمات بازتواني جسمي اراي

 نظام ارجاع يمورد نظر ضمن برقرار

o  مشاركت در آموزش بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي و خانواده وي به منظور ادامه ارايه خدمات در

 منزل 

o  براي بازتواني جسمي در تامين اجتماعي كارهاي موجود سازمان اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و

 حادثه طبيعي مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  تامين اجتماعيپايش و ارزشيابي ارايه خدمات سازمان

 تخصصي مربوطه
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  :بازتواني رواني -2

  :قبل، حين و بعد از حادثه •

o شده تعريف عملياتي برنامه قالب در و نياز صورت در مسئول سازمان با همكاري 

 

  :بازتواني اجتماعي -3

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o شده تعريف عملياتي برنامه قالب در و نياز صورت در مسئول سازمان با همكاري 

  

  :بازتواني معنوي -4

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o شده تعريف عملياتي رنامهب قالب در و نياز صورت در مسئول سازمان با همكاري 

 

  :ياقتصادي بازتوان -5

 :از حادثهقبل  •

o  توسعه پوشش بيمه تامين اجتماعي 

 :بعد از حادثهحين و  •

o درماني مورد نيازي ها نهيهز نيتام در مسئول سازمان باي همكار 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  حوادث طبيعي در برنامه جامع ملي بازتواني در  وزارت امور اقتصاد و داراييشرح وظايف 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگرضم(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر  وزارت امور اقتصاد و داراييبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و . عهده خواهد داشتاساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر 

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادثاجرايي نمودن سياست هاي  •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  سازمان مديريت بحران كشوراجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل  •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه هاادغام برنامه هاي  •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  

  :، اجتماعي و معنويرواني ،بازتواني جسمي -4و  3و  2و 1

 :حادثه ، حين و بعد ازقبل •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

 

  :بازتواني اقتصادي -5

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي 

o  براي حمايت از بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي اصنافتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي 

o و  اصنافت از بازتواني اقتصادي قابل ارايه توسط خدمات حماي يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در راستاي حمايت از بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي اصنافحمايت از تحقيقات مورد نياز 

 :حين و بعد از حادثه •

o ي وام، تسهيلات ل جديد با اعطاغحمايت از سرمايه گذاري و راه اندازي مشاغل آسيب ديده و ايجاد مشا

 بانكي و معافيت مالياتي
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  شرح وظايف سازمان بسيج جامعه پزشكي در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5يب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد كشور و تصو

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر  جامعه پزشكيسازمان بسيج بر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و . اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

  . يژه قرار خواهند گرفتمورد تاكيد و) به شرح ذيل(ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20ت هاي سند چشم انداز اجرايي نمودن سياس •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در وانيبازت جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي زشار بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  ي محور عدالت •

  



 129 

  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني جسمي در حوادث طبيعي 

o  تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي سازمان بسيج جامعه پزشكي براي بازتواني جسمي در حوادث

 طبيعي

o بسيج جامعه خدمات بازتواني جسمي قابل ارايه توسط سازمان  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 پزشكي و تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي سازمان بسيج جامعه پزشكي

 ارايه خدمات بازتواني جسمي در حوادث طبيعي

o زتواني جسمي در حوادث برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات با

 طبيعي

o  در راستاي ارتقاي بازتواني جسمي در حوادث طبيعيبسيج جامعه پزشكي حمايت از تحقيقات مورد نياز 

 :حين و بعد از حادثه •

o  مشاركت در آموزش و حمايت از بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي و خانواده وي به منظور ادامه

 ارايه خدمات در منزل

o  در ايجاد تغييرات انطباقي در محل سكونت و كار بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسميمشاركت 

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات سازمان بسيج جامعه پزشكي در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به

 كميته تخصصي مربوطه

  

  :بازتواني رواني -2

 :قبل از حادثه •

o ين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني رواني در حوادث طبيعيهمكاري با سازمان مسئول در تدو 

o  تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي سازمان بسيج جامعه پزشكي براي بازتواني رواني در حوادث

 طبيعي

o خدمات بازتواني رواني قابل ارايه توسط سازمان بسيج جامعه  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 كميته تخصصي مربوطه  پزشكي و تصويب در



 130 

o  در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي بسيج جامعه پزشكي

 خدمات بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o  برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني رواني در حوادث

 طبيعي

o ت از تحقيقات مورد نياز بسيج جامعه پزشكي در راستاي ارتقاي بازتواني رواني در حوادث طبيعيحماي 

 :حين و بعد از حادثه •

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات بسيج جامعه پزشكي در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته

 تخصصي مربوطه

 

  :ديو اقتصامعنوي  ،بازتواني اجتماعي - 5و  4و  3

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  پاسداران انقلاب اسلامي  بسيج سازندگي سپاهشرح وظايف 

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي  انقلاب اسلامي پاسداران بسيج سازندگي سپاهبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل . موفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد تاكيد ويژه قرار خواهند ) به شرح ذيل(تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  ش خطرات ناشي از حوادثاجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاه •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع رنامهب كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، المندان،س شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  سازمان ها و دستگاه هاادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري  •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني انش و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل از حادثه •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

  

  :بازتواني رواني -2

  :قبل، حين و بعد از حادثه •

o  قالب برنامه عملياتي تعريف شده همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در 

 

 

  :بازتواني اجتماعي -3

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي قبل از حادثه 

o  براي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي بسيج سازندگي سپاهتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي 

o  و  بسيج سازندگي سپاهخدمات بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط  يو استانداردهاتدوين دستورالعمل ها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( بسيج سازندگي سپاهارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 خدمات بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o  براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني مشاركت در برنامه ريزي

 اجتماعي در حوادث طبيعي

o  راهكارهاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و  پيامدهايآگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از

 مقابله با آنها

o  تواني اجتماعي در حوادث طبيعيدر راستاي ارتقاي باز بسيج سازندگي سپاهحمايت از تحقيقات مورد نياز 

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  براي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر بسيج سازندگي سپاهتدوين و تصويب برنامه عملياتي 
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o  ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات در همكاري با سازمان مسئول در

 حادثه طبيعي مورد نظر

o  مشاوره و خدمات بازتواني اجتماعي در حادثه  دريافتاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي

 طبيعي مورد نظر

o  و ارايه گزارش به كميته  در حادثه طبيعي مورد نظر بسيج سازندگي سپاهپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 تخصصي مربوطه

  

  :و اقتصادي معنويبازتواني  -5و  4

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

وار برداري ساختمان ها، كارگروه بيمه، بازسازي و بازتواني، تامين و توزيع ماشين آلات، آ شرح وظايف

در برنامه جامع ملي كشور بحران سازمان مديريت  آتش نشاني، مواد خطرناك و انتقال و تدفين متوفيان

  بازتواني در حوادث طبيعي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5ر و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد كشو

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

وه بيمه، بازسازي و بازتواني، تامين و توزيع ماشين آلات، آوار برداري كارگربر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

از  كشوربحران سازمان مديريت  ساختمان ها، آتش نشاني، مواد خطرناك و انتقال و تدفين متوفيان

عهده خواهد  سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر

به (بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي . داشت

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) شرح ذيل
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث اجرايي نمودن سياست هاي •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  سازمان مديريت بحران كشور اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه هاادغام برنامه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :و اقتصادي روانيبازتواني 

 :قبل از حادثه •

o در حوادث طبيعي و اقتصادي مشاركت در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني رواني 

o در حوادث طبيعي و اقتصادي مادگي كارگروه براي بازتواني روانيتدوين و تصويب برنامه عملياتي آ 

o قابل ارايه توسط كارگروه و  و اقتصادي خدمات بازتواني رواني يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

 :حين و بعد از حادثه •

o مشاركت در اطلاع رساني به بازماندگان حادثه 

o كت دادن بازماندگان در فرآيندهاي تشخيص هويت، تدفين و برگزاري مراسم سوگواريهمكاري در مشار 

o مشاركت در تامين هزينه هاي ضروري شامل خاكسپاري، مراسم سوگواري و درمان 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  كارگروه مسكن سازمان مديريت بحران كشور شرح وظايف 

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) اط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگرضمن توجه به ارتب(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي  كارگروه مسكن سازمان مديريت بحران كشوربر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل . ه خواهد داشتموفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهد

مورد تاكيد ويژه قرار خواهند ) به شرح ذيل(تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  ب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادثاجرايي نمودن سياست هاي مصو •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  مان مديريت بحران كشوراجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل ساز •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  هبيمذ و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  زتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه هاادغام برنامه هاي با •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي زشار و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

گانه جسمي، رواني،  5بازسازي مسكن با كيفيت بعد از هر حادثه طبيعي از ملزومات موفقيت هر برنامه بازتواني در ابعاد 

  :هميت موضوع، كارگروه مسكن شرح وظايف ذيل را برعهده خواهد داشتبا توجه به ا. اجتماعي، معنوي و اقتصادي است

 :قبل از حادثه •

o  بازتواني در حوادث طبيعيكارگروه مسكن با هدف برنامه عملياتي آمادگي و تصويب تدوين 

o بازتواني در حوادث طبيعيكارگروه مسكن با هدف  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها 

o شامل نيازهاي عملياتي (بازتواني در حوادث طبيعي كارگروه مسكن با هدف هاي  ارزيابي نيازها و ظرفيت

 ) مبتني بر سناريو

o  كارگروه مسكن با مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز

  بازتواني در حوادث طبيعيهدف 

o حوادث طبيعي ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني جسمي در 

o  در حوادث طبيعيمربوطه مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي 

o  بازتواني در حوادث طبيعيكارگروه مسكن با هدف حمايت از تحقيقات مورد نياز 

 :حين و بعد از حادثه •

o  در حادثه مورد نظربازتواني كارگروه مسكن با هدف برنامه عملياتي تدوين و تصويب 

o در حادثه مورد بازتواني كارگروه مسكن با هدف همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود  اطلاع رساني

 نظر

o مشاركت در ايجاد تغييرات انطباقي در محل سكونت و كار بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي 

o  يه گزارش بازتواني در حادثه طبيعي مورد نظر و اراكارگروه مسكن با هدف پايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 سياستگذاري بازتواني در حوادث طبيعي به كميته 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  شرح وظايف بنياد مستضعفان و جانبازان انقلاب اسلامي در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

ني سازمان مديريت بحران در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتوا

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق بنياد مستضعفان و جانبازان انقلاب اسلامي حليل ذينفعان برنامه، بر اساس ت

بديهي است در كليه مراحل . برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد تاكيد ويژه قرار خواهند ) به شرح ذيل(رزش هاي مصوب برنامه ملي تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ا

  . گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5مه اجرايي نمودن سياست هاي برنا •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران مياسلا جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها رنامهب بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در ازتوانيب ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  يمحور عدالت •
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  :شرح وظايف

  :، رواني، اجتماعي، معنوي و اقتصاديبازتواني جسمي - 5و  4، 3، 2، 1

 :قبل از حادثه •

o  در حوادث در ابعاد تعريف شده همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني

 با هدف جمعيت تحت پوشش طبيعي

o در حوادث  در ابعاد تعريف شدهمستضعفان براي بازتواني  تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي بنياد

 با هدف جمعيت تحت پوشش طبيعي

o قابل ارايه توسط بنياد و  در ابعاد تعريف شدهخدمات بازتواني  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 با هدف جمعيت تحت پوشش مستضعفان و تصويب در كميته تخصصي مربوطه

o  در حوادث  در ابعاد تعريف شدهنياز سازمان بهزيستي در راستاي ارتقاي بازتواني حمايت از تحقيقات مورد

 با هدف جمعيت تحت پوشش طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o  و ايجاد بانك اطلاعاتي مربوطه در ابعاد تعريف شدهشناسايي افراد تحت پوشش نيازمند خدمات بازتواني 

 با هماهنگي سازمان هاي مسئول 

o با هدف جمعيت  داوم ارائه خدمات بازتواني جسمي به كم توانان و معلولين قبل از حادثهمشاركت در ت

 تحت پوشش

o با  مشاركت در ايجاد تغييرات انطباقي در محل سكونت و كار بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي

 هدف جمعيت تحت پوشش

o  با هدف  نان و معلولين قبل از حادثهبه كم توارواني -روحيمشاركت در تداوم ارائه خدمات بازتواني

 جمعيت تحت پوشش

o  با هدف  جسمي به كم توانان و معلولين قبل از حادثهاجتماعي مشاركت در تداوم ارائه خدمات بازتواني

 جمعيت تحت پوشش

o  با هدف جمعيت  به كم توانان و معلولين قبل از حادثهمعنوي مشاركت در تداوم ارائه خدمات بازتواني

 شتحت پوش

o  با هدف جمعيت  به كم توانان و معلولين قبل از حادثهاقتصادي مشاركت در تداوم ارائه خدمات بازتواني

 تحت پوشش
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي  شهيد و امور ايثارگرانشرح وظايف بنياد 

  

طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .ور به مرحله اجرا گذارده شوددر سطح كش) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر  شهيد و امور ايثارگرانبنياد بر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و . اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي  ارزشيابي
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث يبازتوان ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و انكودك معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري تعز و استقلال •

  محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :، رواني، اجتماعي، معنوي و اقتصاديبازتواني جسمي - 5و  4، 3، 2، 1

 :قبل از حادثه •

o  در حوادث در ابعاد تعريف شده همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني

 با هدف جمعيت تحت پوشش طبيعي

o با هدف  در حوادث طبيعي در ابعاد تعريف شدهنامه عملياتي آمادگي بنياد براي بازتواني تدوين و تصويب بر

 جمعيت تحت پوشش

o و  قابل ارايه توسط بنيادو  در ابعاد تعريف شدهخدمات بازتواني  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 با هدف جمعيت تحت پوشش تصويب در كميته تخصصي مربوطه

o با  در حوادث طبيعي در ابعاد تعريف شدهدر راستاي ارتقاي بازتواني بنياد  ت مورد نياز حمايت از تحقيقا

 هدف جمعيت تحت پوشش

 :حين و بعد از حادثه •

o  و ايجاد بانك اطلاعاتي مربوطه در ابعاد تعريف شدهشناسايي افراد تحت پوشش نيازمند خدمات بازتواني 

 با هماهنگي سازمان هاي مسئول 

o با هدف جمعيت  اوم ارائه خدمات بازتواني جسمي به كم توانان و معلولين قبل از حادثهمشاركت در تد

 تحت پوشش

o با  مشاركت در ايجاد تغييرات انطباقي در محل سكونت و كار بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي

 هدف جمعيت تحت پوشش

o  با هدف  ان و معلولين قبل از حادثهبه كم توانرواني -روحيمشاركت در تداوم ارائه خدمات بازتواني

 جمعيت تحت پوشش

o  با هدف  جسمي به كم توانان و معلولين قبل از حادثهاجتماعي مشاركت در تداوم ارائه خدمات بازتواني

 جمعيت تحت پوشش

o  با هدف جمعيت  به كم توانان و معلولين قبل از حادثهمعنوي مشاركت در تداوم ارائه خدمات بازتواني

 تحت پوشش

o  با هدف جمعيت  به كم توانان و معلولين قبل از حادثهاقتصادي مشاركت در تداوم ارائه خدمات بازتواني

  تحت پوشش
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

   كارگروه آموزش و اطلاع رساني سازمان مديريت بحرانشرح وظايف 

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

ي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران در راستاي تدوين برنامه جامع مل

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) با يكديگرضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق (معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر  كارگروه آموزش و اطلاع رساني سازمان مديريت بحرانبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

است در بديهي . در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد تاكيد ويژه ) به شرح ذيل(كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . قرار خواهند گرفت
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  راجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشو •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب يگروهها بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ر برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه هاادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي د •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل از حادثه •

o مصدوميت هاي ناشي از حوادث طبيعي  و مديريت آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري 

 :حين و بعد از حادثه •

o  بازتواني جسمي در  ريافت مشاوره ها و خدماتداطلاع رساني همگاني در خصوص سازو كارهاي موجود

 حادثه طبيعي مورد نظر

  

  :بازتواني رواني -2

 :قبل از حادثه •

o  و راهكارهاي مقابله با آنآگاه سازي عمومي در خصوص پيامدهاي رواني ناشي از حوادث طبيعي 

 :حين و بعد از حادثه •

o مشاركت در اطلاع رساني به بازماندگان حادثه 

o در حادثه طبيعي  روان دريافت مشاوره هاي سلامتگاني در خصوص ساز و كارهاي اطلاع رساني هم

 مورد نظر

 

  :بازتواني اجتماعي -3

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي قبل از حادثه 

o  براي بازتواني اجتماعي در  كارگروه آموزش و اطلاع رسانيتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 حوادث طبيعي

o كارگروه آموزش و اطلاع خدمات بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه  رساني

o  سناريوشامل نيازهاي عملياتي مبتني بر ( كارگروه آموزش و اطلاع رسانيارزيابي نيازها و ظرفيت هاي (

 در ارايه خدمات بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي

o  مشاركت در برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني

 اجتماعي در حوادث طبيعي
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o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 

o راهكارهاي ماعي ناشي از حوادث طبيعي و آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اجت

 مقابله با آنها

o  در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در  كارگروه آموزش و اطلاع رسانيحمايت از تحقيقات مورد نياز

 حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o ورد نظرهمكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي م 

o  براي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي  كارگروه آموزش و اطلاع رسانيتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 مورد نظر

o  همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات در

 حادثه طبيعي مورد نظر

o اد رسانه محليمشاركت با سازمان مسئول به منظور ايج 

o  مشاوره و خدمات بازتواني اجتماعي در حادثه  دريافتاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي

 طبيعي مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش  كارگروه آموزش و اطلاع رسانيپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 به كميته تخصصي مربوطه

  

  :معنويبازتواني  -4

 :از حادثه قبل •

o  با آن مقابله راهكار هاي ناشي از حوادث طبيعي و  پيامد هاي معنويآگاه سازي عمومي در خصوص 

 :حين و بعد از حادثه •

o  در  معنويمشاوره و خدمات بازتواني  ارائهاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود براي

 حادثه طبيعي مورد نظر

  :بازتواني اقتصادي -5

 :حادثه قبل از •

o  بيمه هاي مرتبط ناشي از حوادث طبيعي و  پيامد هاي معيشتيآگاه سازي عمومي در خصوص 
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 :حين و بعد از حادثه •

o  دريافت مشاوره ها و خدمات بازتواني اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود براي

 در حادثه طبيعي مورد نظر  معيشتي



 152 

  بسمه تعالي

  

  

  

  

  اسلامي ايران و مشاوره جمهوري  ان نظام روانشناسيسازمشرح وظايف 

  در برنامه جامع ملي بازتواني حوادث طبيعي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5ين برنامه در ابعاد كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است ا

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

زمان هاي بسيار از سا جمهوري اسلامي ايرانو مشاوره  سازمان نظام روانشناسيبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است . موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد تاكيد ) به شرح ذيل(در كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . رفتويژه قرار خواهند گ
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20از اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم اند •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 حسطو تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده  همكاري 

  

  :بازتواني رواني -2

 :قبل از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o  رواني در حوادث طبيعيبراي بازتواني  سازمان نظام روانشناسيتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي 

o و  سازمان نظام روانشناسيخدمات بازتواني رواني قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( سازمان نظام روانشناسيارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 ي رواني در حوادث طبيعي خدمات بازتوان

o  برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني رواني در حوادث

 طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني رواني در حوادث طبيعي 

o حوادث طبيعي مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني رواني در 

o  راهكار هاي مقابله با آنآگاه سازي عمومي در خصوص پيامدهاي رواني ناشي از حوادث طبيعي و 

o  سازمان نظام روانشناسيآموزش ارائه دهندگان خدمات سلامت روان در 

o  در راستاي ارتقاي بازتواني رواني در حوادث طبيعي سازمان نظام روانشناسيحمايت از تحقيقات مورد نياز 

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني رواني در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  براي بازتواني رواني در حادثه طبيعي مورد نظر سازمان نظام روانشناسيتدوين و تصويب برنامه عملياتي 

o د نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افرا

 طبيعي مورد نظر

o نظام ارجاع  يارايه خدمات بازتواني رواني در حادثه طبيعي مورد نظر ضمن برقرار 
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o  مشاركت در شناسايي افراد قرباني خشونت، داراي نيازهاي خاص و مبتلا به سوء مصرف مواد و ارايه

 خدمات بازتواني رواني به آنان

o شامل خدمات مردم محوربسيج منابع جامعه آسيب ديده در ارايه خدمات بازتواني رواني مشاركت در ، 

o مشاركت در اطلاع رساني به بازماندگان حادثه 

o گاه يو پا يمشاركت در ارائه خدمات سلامت روان غير حضوري، شامل خطوط تلفن ثابت شبانه روز

 به روز ينترنتيا

o ر فرآيندهاي تشخيص هويت، تدفين و برگزاري مراسم سوگواريهمكاري در مشاركت دادن بازماندگان د 

o  سازمان نظام روانشناسيتداوم ارائه خدمات سلامت روان مراكز آسيب ديده 

o  سازمان نظام تداوم ارائه خدمات سلامت روان به بيماران مبتلا به اختلالات روان از قبل از حادثه توسط

 روانشناسي

o ه ارائه دهندگان خدماتارايه مراقبت هاي سلامت روان ب 

o  براي بازتواني رواني در  سازمان نظام روانشناسياطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود

 حادثه طبيعي مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به  سازمان نظام روانشناسيپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 كميته تخصصي مربوطه

 

  : و اقتصادي معنوي ،بازتواني اجتماعي -5و  4و  3

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي  نيروي انتظاميوظايف شرح 

  

واني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازت

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) يگرضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكد(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس احصاي  نيروي انتظاميبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

وظايف  بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي. كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث يبازتوان ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و انكودك معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري تعز و استقلال •

  محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :، روانيبازتواني جسمي -2و  1

 :حين و بعد از حادثهقبل،  •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

  

  :اجتماعيبازتواني  -3

 :قبل از حادثه •

o ي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعيهمكاري با سازمان مسئول درتدوين برنامه عملياتي آمادگ 

o  براي حمايت از بازتواني اجتماعي در حوادث  نيروي انتظاميتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 طبيعي

o نيروي خدمات حمايت از بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

  و تصويب در كميته تخصصي مربوطه انتظامي

o  در حمايت از خدمات بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي نيروي انتظاميارزيابي نيازها و ظرفيت هاي 

o  برنامه ريزي براي تامين ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز حمايت از خدمات بازتواني اجتماعي در

 حوادث طبيعي

o مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 

o در زمان حوادث نيروي انتظاميارايه خدمات مراكز آسيب ديده  تدوين برنامه تداوم 

o  آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات

 بازتواني اجتماعي مربوطه

o  در راستاي حمايت از بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي نيروي انتظاميحمايت از تحقيقات مورد نياز 

 :و بعد از حادثه حين •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  براي حمايت از بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد  نيروي انتظاميتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 نظر

o راد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه همكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع اف

 طبيعي مورد نظر

o مشاركت در تامين امنيت، ثبات و اعتماد سازي در جامعه به دنبال حادثه طبيعي مورد نظر 



 159 

o ارائه مشاوره هاي براي  نيروي انتظامي در و كارهاي موجود اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز

 اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر

o در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  نيروي انتظامي يش و ارزشيابي ارايه خدماتپا

 تخصصي مربوطه

 

  :معنوي و اقتصاديبازتواني  - 5و  4

 :از حادثه ، حين و بعدقبل •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

   سازمان پيشگيري و مديريت بحران شهر تهرانايف شرح وظ

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5ين برنامه در ابعاد كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است ا

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

يار موثر در از سازمان هاي بس سازمان پيشگيري و مديريت بحران شهر تهرانبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه . اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

مورد تاكيد ويژه قرار ) به شرح ذيل(مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 

  . خواهند گرفت



 161 

  

  :ها ستسيا

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  توسعه كشور در امر بازتوانيساله  20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني نشدا مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در معجا بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل از حادثه •

o  و نظارت  دوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني جسمي در حوادث طبيعيتهمكاري با سازمان مسئول در

 بر روند آن

o  براي بازتواني جسمي در  سازمان مديريت بحران شهر تهرانتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 حوادث طبيعي

o ربوطه خدمات بازتواني جسمي در كميته تخصصي م يدستورالعمل ها و استانداردها تصويب همكاري در 

o  سازمان مديريت بحران شهر تهرانارزيابي نيازها و ظرفيت هاي همكاري با سازمان مسئول به منظور 

 در ارايه خدمات بازتواني جسمي در حوادث طبيعي) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(

o  اختي مورد نياز برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرسهمكاري با سازمان مسئول در

 خدمات بازتواني جسمي در حوادث طبيعي

o  توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني جسمي در حوادث طبيعيهمكاري با سازمان مسئول در 

o  آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از مصدوميت هاي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني

 جسمي مربوطه 

o نياز نظام بازتواني جسماني در راستاي ارتقاي اين خدمات در حوادث طبيعي حمايت از تحقيقات مورد 

 :حين و بعد از حادثه •

o  و نظارت  تدوين برنامه عملياتي بازتواني جسمي در حادثه طبيعي مورد نظرهمكاري با سازمان مسئول در

 بر روند آن

o  بازتواني جسمي در حادثه  براي سازمان مديريت بحران شهر تهرانتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 طبيعي مورد نظر

o  ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه همكاري با سازمان مسئول در

 طبيعي مورد نظر

o  سازمان شامل خدمات مراكز ثابت، سيار و برنامه هاي بلند مدت (ارايه خدمات بازتواني جسمي نظارت بر

 طبيعي مورد نظر در حادثه) مسئول

o  ارايه خدمات بازتواني جسمي مبتني بر جامعه با بهره مندي از برنامه همكاري با سازمان مسئول به منظور

 هاي مردم محور
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o  آموزش و حمايت از بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي و خانواده وي به منظور ادامه ارايه خدمات در

 منزل 

o  نيه همزمان خدمات ساير ابعاد بازتوايي لازم به منظور ارابرقراري هماهنگي هانظارت بر 

o نظارت بر ايجاد تغييرات انطباقي در محل سكونت و كار بيمار نيازمند به خدمات بازتواني جسمي 

o  تداوم ارايه خدمات به كم توانان و معلولين قبل از بروز حادثهنظارت بر 

o  ا بازتواني جسميمديريت كمك هاي انسان دوستانه مرتبط بمشاركت در 

o  براي بازتواني  سازمان مسئولاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود همكاري در

 جسمي در حادثه طبيعي مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به  سازمان مسئولپايش و ارزشيابي ارايه خدمات همكاري در

 كميته تخصصي مربوطه

  

  :يبازتواني روان -2

 :قبل از حادثه •

o  و  رواني در حوادث طبيعي-روحيتدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني همكاري با سازمان مسئول در

 نظارت بر روند آن

o  رواني -روحيبراي بازتواني  سازمان مديريت بحران شهر تهرانتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 در حوادث طبيعي

o در كميته تخصصي مربوطه  روانيخدمات بازتواني  يل ها و استانداردهادستورالعم تصويب همكاري در 

o  سازمان مديريت بحران شهر تهرانارزيابي نيازها و ظرفيت هاي همكاري با سازمان مسئول به منظور 

 در حوادث طبيعي روانيدر ارايه خدمات بازتواني ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(

o برنامه ريزي براي تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز ئول در همكاري با سازمان مس

 در حوادث طبيعي روانيخدمات بازتواني 

o  رواني در حوادث -روحيتوسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني همكاري با سازمان مسئول در

 طبيعي

o  وادث طبيعي و خدمات بازتواني مربوطهرواني ناشي از ح- روحيآگاه سازي عمومي در خصوص پيامدهاي 

o  رواني در حوادث طبيعي-روحيحمايت از تحقيقات مورد نياز در راستاي ارتقاي بازتواني 
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 :حين و بعد از حادثه •

o  رواني در حادثه طبيعي مورد نظر- روحيتدوين برنامه عملياتي بازتواني همكاري با سازمان مسئول در 

o  رواني در حادثه - روحيبراي بازتواني  ازمان مديريت بحران شهر تهرانستدوين و تصويب برنامه عملياتي

 طبيعي مورد نظر

o  ايجاد بانك اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه همكاري با سازمان مسئول در

 طبيعي مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر روانيارايه خدمات بازتواني نظارت بر 

o شناسايي افراد قرباني خشونت، داراي نيازهاي خاص و مبتلا به سوء سازمان مسئول به منظور  همكاري با

 رواني به آنان-روحيمصرف مواد و ارايه خدمات بازتواني 

o  رواني- روحيبسيج منابع جامعه آسيب ديده در ارايه خدمات بازتواني مشاركت در 

o  اطلاع رساني به بازماندگان حادثههمكاري به منظور 

o  شامل خطوط تلفن ثابت شبانه توسط سازمان مسئول ارائه خدمات سلامت روان غير حضورينظارت بر ،

 به روز ينترنتيگاه ايو پا يروز

o مشاركت دادن بازماندگان در فرآيندهاي تشخيص هويت، تدفين و برگزاري مراسم سوگواري 

o  مسئولتداوم ارائه خدمات سلامت روان مراكز آسيب ديده سازمان نظارت بر 

o  تحت پوششتداوم ارائه خدمات سلامت روان به بيماران مبتلا به اختلالات روان از قبل از حادثه نظارت 

 سازمان بهزيستي

o  ارايه مراقبت هاي سلامت روان به ارائه دهندگان خدماتنظارت بر 

o  ي براي بازتوان مسئولاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود سازمان همكاري در

 رواني در حادثه طبيعي مورد نظر -روحي

o  مديريت كمك هاي انسان دوستانه مرتبط با بازتواني روانيمشاركت در 

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به  مسئولپايش و ارزشيابي ارايه خدمات سازمان همكاري در

 كميته تخصصي مربوطه

 

  :بازتواني اجتماعي - 3

 :قبل از حادثه •

o  در  اجتماعيبراي بازتواني  سازمان مديريت بحران شهر تهرانبرنامه عملياتي آمادگي تصويب  وتدوين

 حوادث طبيعي
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o سازمان مديريت بحران بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط  خدمات يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه  شهر تهران

o  شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر ( سازمان مديريت بحران شهر تهراني هاارزيابي نيازها و ظرفيت

 در حوادث طبيعي اجتماعيبازتواني  ارايه خدمات در) سناريو

o در حوادث طبيعي اجتماعيبازتواني  ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص 

o در زمان حوادث سازمان مديريت بحران شهر تهران تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده 

o در حوادث طبيعي اجتماعيبازتواني  توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي 

o در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات  آگاه سازي عمومي

 مربوطه اجتماعيبازتواني 

o از بازتواني اجتماعي  در راستاي حمايت سازمان مديريت بحران شهر تهرانمورد نياز  حمايت از تحقيقات

 در حوادث طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o  هدر حادث اجتماعيبراي بازتواني  سازمان مديريت بحران شهر تهرانبرنامه عملياتي و تصويب تدوين 

 مورد نظر طبيعي

o  مورد نظر طبيعي هدر حادثدهندگان خدمات ارايه جامع گروه هاي هدف و ايجاد بانك اطلاعاتي 

o  شامل اقدامات مردم محور و ( جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني اجتماعي بسيج منابع

 )تشكيل گروه هاي داوطلب اجتماعي با تاكيد بر فعاليت هاي گروهي

o تامين امنيت، ثبات و اعتماد سازي در جامعه 

o ايجاد رسانه محلي 

o اجراي برنامه هاي فرهنگي و مذهبي 

o اجراي برنامه هاي ورزشي 

o ه مراكز تفريحي و تجمعي مردمتوسع 

o  مرتبط با بازتواني اجتماعيمديريت كمك هاي انسان دوستانه 

o براي دريافت  سازمان مديريت بحران شهر تهراندر خصوص ساز و كارهاي موجود  اطلاع رساني همگاني

 مورد نظر طبيعي هدر حادثمشاوره و خدمات بازتواني اجتماعي 

o مورد نظر و ارايه  طبيعي هدر حادث ازمان مديريت بحران شهر تهرانس پايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 گزارش به كميته تخصصي مربوطه
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  :بازتواني معنوي -4

 :قبل از حادثه •

o  نظارت بر روند آن تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني معنوي در حوادث طبيعيهمكاري در 

o  براي بازتواني معنوي در حوادث  شهر تهران سازمان مديريت بحرانتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 طبيعي

o  سازمان خدمات بازتواني معنوي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردهاهمكاري در

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه مسئول

o  در ) يوشامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سنار( سازمان مسئولارزيابي نيازها و ظرفيت هاي همكاري در

 ارايه خدمات بازتواني معنوي در حوادث طبيعي

o بعد از حوادث  همكاري در تدوين برنامه ارائه خدمات بازتواني معنوي مراكز آسيب ديده سازمان مسئول

 طبيعي

o در حوادث طبيعي معنويتوسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني  همكاري با سازمان مسئول در 

o صوص پيامد هاي معنوي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات بازتواني معنوي آگاه سازي عمومي در خ

 مربوطه 

o  در راستاي ارتقاي بازتواني اجتماعي در حوادث  نياز سازمان تبليغات اسلاميحمايت از تحقيقات مورد

 طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o  دثه طبيعي مورد نظرتدوين برنامه عملياتي بازتواني معنوي در حاهمكاري با سازمان مسئول در 

o  براي بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد  سازمان مديريت شهر تهرانتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 نظر

o  ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات همكاري با سازمان مسئول در

 بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر

o از حادثه طبيعي مورد نظر سعنوي افراد، خانواده ها و جامعه آسيب ديده پشناخت نيازهاي م 

o  و  بسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني معنوي پس از حادثه طبيعيمشاركت در

 نظارت بر روند آن

o  و نظارت بر روند آن ساماندهي تشكل ها و تسهيلات معنوي پس از حادثه طبيعيمشاركت در 



 167 

o  براي ارائه مشاوره و  سازمان مسئولاطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود همكاري در

 خدمات بازتواني معنوي در حادثه طبيعي مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به  سازمان مسئولپايش و ارزشيابي ارايه خدمات همكاري در

 كميته تخصصي مربوطه

 

  :ي اقتصاديبازتوان -5

 :قبل از حادثه •

o  و نظارت بر روند آن تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعيهمكاري در 

o  براي حمايت از بازتواني اقتصادي در  سازمان مديريت شهر تهرانتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 حوادث طبيعي

o  خدمات حمايت از بازتواني اقتصادي قابل ارايه توسط  ينداردهاتدوين دستورالعمل ها و استاهمكاري در

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه  سازمان مسئول

o  در ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( سازمان مسئولارزيابي نيازها و ظرفيت هاي همكاري در

 حمايت از خدمات بازتواني اقتصادي در حوادث طبيعي

o  در زمان حوادث سازمان مسئولبرنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده تدوين مشاركت در 

o مشاركت در توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني اقتصادي در زمان حوادث 

o  ناشي از حوادث طبيعي و  معيشتيآگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي همكاري در

 خدمات حمايتي مربوطه

o سعه فرهنگ وقف به منظور استفاده در اقدامات بازتواني حوادثحمايت از تو 

o  توسعه بيمه مشاغل در برابر حوادث طبيعيحمايت از 

o  توسعه صندوق هاي قرض الحسنه ويژه حوادث طبيعيحمايت از 

o  در راستاي حمايت از بازتواني اقتصادي در  سازمان مديريت شهر تهرانحمايت از تحقيقات مورد نياز

 عيحوادث طبي

 :حين و بعد از حادثه •

o  تدوين برنامه عملياتي بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظرهمكاري با سازمان مسئول در 

o  براي حمايت از بازتواني اقتصادي در حادثه  سازمان مديريت شهر تهرانتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 طبيعي مورد نظر
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o  اطلاعاتي جامع افراد نيازمند و منابع ارايه خدمات در حادثه ايجاد بانك همكاري با سازمان مسئول در

 طبيعي مورد نظر

o  همكاري با سازمان مديريت شهر اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي موجود همكاري در

 براي بازتواني اقتصادي در حادثه طبيعي مورد نظر  تهران

o ت بازسازي معيشت آسيب ديده در حادثه طبيعي آموزش و ارائه مشاوره به آسيب ديدگان جه نظارت بر

 مورد نظر

o تسهيلات وام، اعطاي با جديد لغمشا ايجاد و ديده آسيب مشاغل اندازي راه و گذاري سرمايه از حمايت 

 مالياتي معافيت و بانكي

o  مشاركت در بسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني معيشتي شامل اقدامات مردم

 حورم

o هماهنگي جهت ارائه خدمات همزمان ساير ابعاد بازتواني در حادثه طبيعي مورد نظر 

o نظارت بر تداوم خدمات ارائه خدمات معيشتي به گروه هاي آسيب پذير 

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  سازمان مسئولپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 تخصصي مربوطه 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي  ستاد مبارزه با مواد مخدرشرح وظايف 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5امه در ابعاد كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برن

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) ضمن توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر(معنوي و اقتصادي 

  

ق برنامه بوده و بر از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موف ستاد مبارزه با مواد مخدربر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و . اساس احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(ارزشيابي وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي تسياس راستاي در

  اجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادث •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  توانيساله توسعه كشور در امر باز 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر تاكيد •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، ني،روا جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  ادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه ها •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي مهوريج عزت و استقلال •

  ي محور عدالت •
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  :شرح وظايف

  :جسمي و روانيبازتواني  -2و  1

 :قبل از حادثه •

o در  افراد مبتلا به سوء مصرف موادمه عملياتي آمادگي بازتواني همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنا

 حوادث طبيعي

o براي بازتواني در حوادث طبيعيتاد مبارزه با مواد مخدر تدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي س 

o تاد مبارزه با مواد مخدرخدمات بازتواني جسمي قابل ارايه توسط س يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها 

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه 

o در ارايه ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو( تاد مبارزه با مواد مخدرارزيابي نيازها و ظرفيت هاي س

 خدمات بازتواني در حوادث طبيعي

o همكاري به منظور برنامه ريزي در تامين لوازم و ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز خدمات بازتواني 

 در حوادث طبيعي

o  در حوادث افراد مبتلا به سوء مصرف مواد مشاركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني

 طبيعي

o افراد مبتلا به سوء در راستاي ارتقاي بازتواني تاد مبارزه با مواد مخدر حمايت از تحقيقات مورد نياز س

 در حوادث طبيعي مصرف مواد

 :حين و بعد از حادثه •

o در حادثه  افراد مبتلا به سوء مصرف موادي با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني همكار

 طبيعي مورد نظر

o براي بازتواني جسمي در حادثه طبيعي مورد نظر تاد مبارزه با مواد مخدرتدوين و تصويب برنامه عملياتي س 

o  و منابع  افراد مبتلا به سوء مصرف موادمسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع هاي همكاري با سازمان

 در حادثه طبيعي مورد نظرساير سازمان ها ارايه خدمات 

o افراد مبتلا به سوء براي بازتواني تاد مبارزه با مواد مخدر اطلاع رساني در خصوص ساز و كارهاي موجود س

 در حادثه طبيعي مورد نظر مصرف مواد

o در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به  زه با مواد مخدرتاد مبارپايش و ارزشيابي ارايه خدمات س

 تخصصي مربوطههاي كميته 
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  :بازتواني اجتماعي -3

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o شده تعريف عملياتي برنامه قالب در و نياز صورت در مسئول سازمان با همكاري 

  

  :بازتواني معنوي -4

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o شده تعريف عملياتي برنامه قالب در و نياز صورت در مسئول ازمانس با همكاري 

 

  :ياقتصادي بازتوان -5

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o شده تعريف عملياتي برنامه قالب در و نياز صورت در مسئول سازمان با همكاري 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  وادث طبيعي شهرداري ها در برنامه جامع ملي بازتواني در حسازمان شرح وظايف 

  

در راستاي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران 

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) توجه به ارتباط مفهومي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگر ضمن(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس  شهرداري هاسازمان بر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

بديهي است در كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي . داشت احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 
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  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  معظم رهبري در امر پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادثاجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام  •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  ريت بحران كشوراجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مدي •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي سياست

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير آسيب گروههاي بر كيدتا •

  مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  حوادث طبيعي در برنامه هاي جاري سازمان ها و دستگاه هاادغام برنامه هاي بازتواني  •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

   محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :بازتواني جسمي -1

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

  

  :بازتواني رواني -2

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

 

  :بازتواني اجتماعي  - 3

 :قبل از حادثه •

o  در حوادث طبيعيشهرداري ها تدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط 

o ي اجتماعي در حوادث طبيعيتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي شهرداري ها براي بازتوان 

o خدمات بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط شهرداري ها و تصويب  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 در كميته تخصصي مربوطه 

o  در ارايه خدمات ) شامل نيازهاي عملياتي مبتني بر سناريو(ارزيابي نيازها و ظرفيت هاي شهرداري ها

 دث طبيعيبازتواني اجتماعي در حوا

o ظرفيت سازي نيروي انساني متخصص بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي 

o تدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده شهرداري ها در زمان حوادث 

o  توسعه سازمان هاي مردم نهاد تخصصي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعيهمكاري در 

o ب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسي

 بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط شهرداري ها

o حمايت از تحقيقات مورد نياز شهرداري ها در راستاي حمايت از بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعي 

 :حين و بعد از حادثه •

o عي مورد نظرتدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي شهرداري ها در حادثه طبي 

o تدوين و تصويب برنامه عملياتي شهرداري ها براي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o ايجاد بانك اطلاعاتي جامع گروه هاي هدف و ارايه دهندگان خدمات در حادثه طبيعي مورد نظر 



 176 

o  مات مردم محور و شامل اقدا( بسيج منابع جامعه آسيب ديده به منظور مشاركت در بازتواني اجتماعي

 )تشكيل گروه هاي داوطلب اجتماعي با تاكيد بر فعاليت هاي گروهي

o  جامعهسطح اعتماد سازي در مشاركت در 

o ايجاد رسانه محلي 

o اجراي برنامه هاي فرهنگي و مذهبي 

o اجراي برنامه هاي ورزشي 

o توسعه مراكز تفريحي و تجمعي مردم 

o وجود شهرداري ها براي دريافت مشاوره و خدمات اطلاع رساني همگاني در خصوص ساز و كارهاي م

 بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر

o  پايش و ارزشيابي ارايه خدمات شهرداري ها در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته تخصصي

 مربوطه

  

  :بازتواني معنوي -4

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o رت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده همكاري با سازمان مسئول در صو 

  

  :بازتواني اقتصادي -5

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 
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  بسمه تعالي

  

  

  

  

  در برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي  وزارت ورزش و جوانانشرح وظايف 

  

اي تدوين برنامه جامع ملي بازتواني در حوادث طبيعي كشور توسط معاونت بازسازي و بازتواني سازمان مديريت بحران در راست

گانه بازتواني جسمي، رواني، اجتماعي،  5كشور و تصويب آن در شوراي عالي مديريت بحران، مقرر است اين برنامه در ابعاد 

  .در سطح كشور به مرحله اجرا گذارده شود) مي و كاركردي ابعاد فوق با يكديگرضمن توجه به ارتباط مفهو(معنوي و اقتصادي 

  

از سازمان هاي بسيار موثر در اجراي موفق برنامه بوده و بر اساس  وزارت ورزش و جوانانبر اساس تحليل ذينفعان برنامه، 

ر كليه مراحل تدوين، اجرا و ارزشيابي بديهي است د. احصاي كاركردهاي برنامه، شرح وظايف زير را بر عهده خواهد داشت

  . مورد تاكيد ويژه قرار خواهند گرفت) به شرح ذيل(وظايف مربوطه، سياست ها و ارزش هاي مصوب برنامه ملي 



 178 

 

  :ها سياست

  : شامل كشور بحران مديريت سازمان اجرايي هاي سياست راستاي در

  پيشگيري و كاهش خطرات ناشي از حوادثاجرايي نمودن سياست هاي مصوب مقام معظم رهبري در امر  •

  ساله توسعه در امر بازتواني 5اجرايي نمودن سياست هاي برنامه  •

  ساله توسعه كشور در امر بازتواني 20اجرايي نمودن سياست هاي سند چشم انداز  •

  اجرايي نمودن خط مشي ها و سياست هاي اجرايي مصوب در قانون تشكيل سازمان مديريت بحران كشور •

  

  : از عبارتند ايران اسلامي جمهوري در طبيعي حوادث بازتواني ملي جامع برنامه كلي هاي استسي

 سطوح تمامي در بازتواني جامع و كپارچهي مديريت •

 بومي روزآمد فناوري و علمي شواهد بر مبتني بازتواني دانش مديريت •

  مذهبي و ملي فرهنگي، هاي ظرفيت از مندي بهره •

 زنان و كودكان معلولين، سالمندان، شامل پذير بآسي گروههاي بر تاكيد •

 مردمي هاي ظرفيت از مندي بهر منظور به بازتواني اقدامات و ها برنامه بودن محور جامعه •

  پايدار توسعه راستاي در اقتصادي و معنوي اجتماعي، رواني، جسمي، ابعاد در جامع بازتواني •

  مه هاي جاري سازمان ها و دستگاه هاادغام برنامه هاي بازتواني حوادث طبيعي در برنا •

  

   :ها ارزش

 عملياتي و گذاري هدف و است استوار ذيل هاي ارزش بر ايران اسلامي جمهوري طبيعي حوادث در بازتواني ملي جامع برنامه

  :گيرند مي انجام ذيل هاي ارزش به عنايت با  ها برنامه نمودن

  قرآني و ديني هاي ارزش و مفاهيم به عمل •

  انساني شان و كرامت به توجه •

  اسلامي جمهوري عزت و استقلال •

  محوري عدالت •
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  :شرح وظايف

  :و رواني بازتواني جسمي -2و  1

 :حين و بعد از حادثهقبل،  •

o  همكاري با سازمان مسئول در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده 

 

  :بازتواني اجتماعي - 3

 :قبل از حادثه •

o ان مسئول درتدوين برنامه عملياتي آمادگي بازتواني اجتماعي در حوادث طبيعيهمكاري با سازم 

o  براي حمايت از بازتواني اجتماعي در  وزارت ورزش و جوانانتدوين و تصويب برنامه عملياتي آمادگي

 حوادث طبيعي

o وزارت ورزش خدمات حمايت از بازتواني اجتماعي قابل ارايه توسط  يتدوين دستورالعمل ها و استانداردها

 و تصويب در كميته تخصصي مربوطه  و جوانان

o  در حمايت از خدمات بازتواني اجتماعي در حوادث  وزارت ورزش و جوانانارزيابي نيازها و ظرفيت هاي

 طبيعي

o  برنامه ريزي براي تامين ملزومات و توسعه زيرساختي مورد نياز حمايت از خدمات بازتواني اجتماعي در

 حوادث طبيعي

o ركت در ظرفيت سازي نيروي انساني متخصصمشا 

o  در زمان حوادث وزارت ورزش و جوانانتدوين برنامه تداوم ارايه خدمات مراكز آسيب ديده 

o  آگاه سازي عمومي در خصوص پيشگيري از آسيب هاي اجتماعي ناشي از حوادث طبيعي و خدمات

 بازتواني اجتماعي مربوطه

o  در راستاي حمايت از بازتواني اجتماعي در حوادث  رزش و جوانانوزارت وحمايت از تحقيقات مورد نياز

 طبيعي

 :حين و بعد از حادثه •

o همكاري با سازمان مسئول در تدوين برنامه عملياتي بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر 

o  ادثه طبيعي براي حمايت از بازتواني اجتماعي در ح وزارت ورزش و جوانانتدوين و تصويب برنامه عملياتي

 مورد نظر

o  و منابع ارايه خدمات در حادثه  گروه هاي هدفهمكاري با سازمان مسئول در ايجاد بانك اطلاعاتي جامع

 طبيعي مورد نظر
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o مشاركت در اجراي برنامه هاي ورزشي در راستاي بازتواني اجتماعي جوانان  

o  به منظور دريافت مشاوره نانوزارت ورزش و جوااطلاع رساني همگاني در خصوص سازو كارهاي موجود 

 بازتواني اجتماعي در حادثه طبيعي مورد نظر

o  در حادثه طبيعي مورد نظر و ارايه گزارش به كميته  وزارت ورزش و جوانانپايش و ارزشيابي ارايه خدمات

 تخصصي مربوطه

  

  :و اقتصادي بازتواني معنوي -5و  4

 :قبل، حين و بعد از حادثه •

o ل در صورت نياز و در قالب برنامه عملياتي تعريف شده همكاري با سازمان مسئو 

  

 

  

  

  

  

   


